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FARDTJANST

Fardtjanst dr en del av kollektivtrafiken som beviljas efter
individuell prévning, enligt Lag om fardtjanst (LAG
1997:736). Du kan beviljas firdtjanst om du har
funktionshinder som gor att du har visentliga svarigheter
att forflytta dig pa egen hand eller att resa med allmidnna
kommunikationsmedel.

Var far jag resa?

Du som har firdtjinst i Bollebygds kommun far resa inom
foljande kommuner: Alingsas, Bollebygd, Boras, Hirryda,
Mark, G6teborg, Lerum, Moélndal och Vargérda.

Vem beviljas fardtjinst?

Det funktionshinder som gor att du kan fa firdtjanst ska
omfatta minst tre manader, frin ans6kningstillfillet.
Avsaknad av korkort, hog dlder eller att det inte finns
bussforbindelser dr inte ndgot skal till att fa tillstdnd till
firdtjdnst. Firdtjinstresor sker med olika fordon och pa
olika sitt beroende pa resenirens funktionshinder. Ett
fardtjansttillstind kan vara sa beviljat att hela eller delar av
resa gors med tag, buss eller Nirtrafik. Din fardtjinstresa
samordnas med andra resenirer och fordonet gor inga
stopp under vigen och vintar inte medan drenden utrittas.
Vill du ans6ka om firdtjinst vind dig till kommunkontoret.



Medresenir

Du far ta med dig en medresenir pa resan. Medresenir
maste alltid pabérja och avsluta resan pa samma adress
som den firdtjinstberittigade. Medresenir betalar samma
avgift som firdtjinstreseniren.

Husdjur

Ledarhund och assistanshund far utan kostnad f6lja med
den firdtjinstberittigade. Nagot annat husdjur far man
inte ta med vid firdtjinstresa.

Vad far jag ta med?

Du far ta med dig nédvindiga forflyttningshjialpmedel samt
bagage motsvarande vad som vanligen kan bdras med pa
bussen, det vill sdiga en kasse i varje hand eller en resviska.

Vilken hjilp far jag av chaufféren?
e Att ta dig till och fran porten
e In och ut ur bilen
e Pa och av med sikerhetsbiltet
e Hjilp med forflyttningshjilpmedel

Bestillning av resa

Du bestiller resan hos Bestillningscentralen pa telefon 020-
9190 90 i sa god tid som méjligt, senast en timma innan du
onskar resa. Bestillning av aterresan kan géras samtidigt.

Avbestillning av resa
Om inte resan blir av, maste du avbestilla resan minst en
timma innan resan skulle ha paborjats. Vid utebliven eller

for sent avbestalld resa debiteras du for resan som om du
skulle ha akt.



Vad kostar en fardtjanstresa?

Du betalar din fardtjinstresa kontant, innan resan startar.
Fardtjansttaxan idr kollektivtrafikens baspris + 20%. Du far
reda pa vad din resa kostar av bestillningscentralen nir du
bokar din resa. Betala din resa med sd jimna pengar som
mojligt. Giltig legitimation skall visas upp for féraren.
Foraren ska alltid ge dig ett kvitto pa den avgift som du har
betalt for resan.

Ansokan och férnyelse av tillstand

Ansokan tillsammans med likarintyg skall 1amnas in till
kommunkontoret.

Fardtjansttillstindet dr tidsbegrinsat och omproévas efter
viss tid.

Om ditt firdtjansttillstind behoéver férnyas eller
forhallanden fo6rindras méste du ta kontakt med
kommunen.

Sjuk eller behandlingsresa

Du far inte anvinda dig av firdtjanst eller riksfiardtjinst vid
nagon typ av sjukresa, vare sig inom eller utom Vistra
Gotalandsregionen. Vid frigor angdaende sjuk eller

behandlingsresor kontakta sjukreseenheten pa telefon
033-17 48 95.

Boka alltid din resa via bestillningscentralen 020-91 90 90
Du ringer ett och samma telefonnummer oavsett om du ska
boka fardtjanst, Nirtrafik eller sjukresa.

For ytterligare information kontakta

Kansliavdelningen

Telefon 033-23 13 00

e-post kommunen@bollebygd.se

besbksadress: Ballebovigen 2

postadress: Bollebygds kommun, Firdtjinst, 517 83 Bollebygd




Nir du ringer bestillningscentralen vill de veta:
e Vad du heter och ditt personnummer
e Var du vill bli himtad.

Vart du ska aka.

e Nir du vill aka.
e Nir du behover vara framme.

¢ Om ndagon reser tillsammans med dig.

e Om resan ar en firdtjanst, Nartrafik eller
sjukresa.

¢ Om du har nagot férflyttningshjialpmedel.
¢ Om du vill ha hjilp till och fran bilen.
¢ Ditt telefonnummer.

Du maste vid resan kunna visa upp giltig
legitimation.

Betala din resa innan resan startar med sd jimna
pengar som mojligt.

Bestillningscentralen (")ppettider for bestillning
Telefon 020-91 90 90 Vardagar

06.00 - 22.00
Lor-, Son- och helgdag
08.00 — 22.00

Avbestillning och dndring av bestilld resa kan goras
dygnet runt.



