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Inledning

Ett demokratiskt och rittssdkert samhélle bygger pa god insyn i offentlig verksamhet. For att det
ska finnas mojlighet att motarbeta maktmissbruk och oegentligheter, maste offentliga aktdrer
kunna granskas. Arbetstagare har en sirskild mojlighet att uppdaga missférhallanden pé en
arbetsplats, och det dr déarfor av storsta vikt att arbetstagare vagar patala eventuella
missforhallanden. Det dr 4ven angelédget dven for den enskilda organisationen att f4 kinnedom om
oegentligheter och genom det kunna agera och vidta atgéirder.

Med visselblasare avses envar som rapporterar eller avslojar information om fara eller skada for
allméinintresset inom ramen for en arbetsrelaterad relation, oavsett om relationen ar
offentligrattslig eller privatrittslig. Visselbldsare ér ett uttryck for larmare, meddelare eller
rapportor. Visselblasare ar ett begrepp for en person som anviander existerande lagar och praxis for
att patala oegentligheter i en organisation. Det dr dd viktigt att genom lag och praxis utdoka och
sdkerstélla skyddet for den enskilde anmélaren gentemot arbetsgivaren. Det finns idag ett starkt
skydd for den enskilda att utdva sina rattigheter att rikta kritik, uttrycka missndje, patala
missforhallanden och att larma om lagbrott.

Missforhallanden har allvarliga skadeverkningar. Det kan minska fortroendet for
samhéllsinstitutionen. Det kan hota rittsstatens legitimitet och undergridva demokratin. Blotta
misstanken om t ex korruption kan minska medborgarnas fortroende for enskilda myndigheter och
offentlig verksamhet som helhet. En visselblasarfunktion kan bidra till att bryta tystnadskultur
inom en organisation. En visselblasarfunktion kan dven ha en symbolisk betydelse, for att
signalera att myndighetens ledning tar oegentlighetsfragor pa allvar. Pa det sittet kan funktionen
aven ha en forebyggande effekt.

Visselblasarfunktion

Bollebygds kommun ir enligt lag skyldiga att upprétta en rapporteringskanal. Syftet med den
interna rapporteringskanalen dr att sikerstélla en trygg och siker kommunikationsvig som
mojliggor rapportering av eventuella missforhdllanden av allménintresse. For att sdkerstdlla
mojligheten att anméla missforhdllanden har Bollebygds kommun en visselblasarfunktion som ska
omhénderta anmilan om allvarliga missférhdllanden i de fall alla samverkansmojligheter inte har
fungerat eller hanterats pa ldmpligt sétt.

En visselblésarfunktion &r en organisations system/process for att sdkerstélla, skydd mot
repressalier och dvriga obligatoriska delar nir en arbetstagare anmaler ett allvarligt
missforhallande 1 Bollebygds kommun. Visselblasningsfunktion bor ses som en nddlosning att
anvinda, en sista vig for visselblasaren att anvidnda pé grund av att Bollebygds kommun inte
formaétt att agera utifrédn de dvriga grundldggande interna processerna. Det bor anses vara en
varningssignal for vilken kultur och virdegrund som rader i organisationen om en
visselblasarfunktion beddms vara den enda vigen for en arbetstagare att uppmérksamma
missforhallanden hos arbetsgivaren.

Kommunens visselblasarfunktionen bestar av tre organisatoriska delar: rapporteringskanal,

mottagarfunktion och utredningsfunktion. Rapportering sker till extern upphandlad part som é&r
densamma som mottagar- och utredningsfunktionen.
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Rapporteringskanal

Visselbldsaren ska kunna rapportera om missforhallanden skriftligen eller muntligen.
Skriftlig rapportering sker till ett elektroniskt system som kan nés via lénk eller formulér
via kommunens webbplats och intranit.

Muntlig rapportering kan goras via telefon under kontorstider. Telefonnummer finns
publicerat pa kommunens webbplats och intranét.

En visslare har dven mdjlighet att boka in ett mote for att rapportera.

Mottagarfunktion

Mottagarfunktionen ska:

Ta stéllning till om inkomna anmaélningar utgdr vissling enligt lagen om skydd for
personer som rapporterat om missforhallanden.

Uppritta bedomningsunderlag med forslag till hantering.

Aterkoppla med information om 4rendet till kommunens utsedda kontaktperson/er.
Invinta bestdllarens dterkoppling avseende bedomningsunderlaget.

Aterkoppla till visselblasare, efter avstimning med bestillaren.

Utredningsfunktion

Utredningsfunktionen ska:

Utreda ndrmare vad drendet avser.

Virdera tipsets karaktir och allvarlighetsgrad.

Utreda om tipset dr sakligt grundat och om behov finns av omedelbara dtgérder.

Klargora vilka ytterligare utredningar som kan/bor genomforas.

Utgora grund for en beddmning och rekommendation om hur drendet bor hanteras.
Utredningen ska dokumentera den undersdkning som genomf{ors, allt material skall finnas
med. Dokumentation ska efter avslutad utredning 6verlamnas till kommunens utsedda
kontaktperson/er.

Nar ska/kan funktionen anvandas? Vad kan anmalas?

Funktionen ska anvéndas 1 ett arbetsrelaterat sammanhang vid rapportering av information om
missforhéllanden som det finns ett allménintresse av att de kommer fram. For att det ska finnas ett
allménintresse bor det handla om allvarliga missforhdllanden. Syftet med en visselbldsarfunktion
ar att organisationen ska fa information om missforhallanden och kunna agera pa det

Det ér inte tillrdckligt att handelsen som rapporteras berdr ett missforhéllande inom Bollebygds
kommun. Missforhédllandet maste ocksé vara av sddan omfattning att det finns ett allméinintresse
av att informationen kommer fram. Det dr inte mdjligt att pé ett uttommande sitt ange vad som
faller in under begreppet "missforhdllanden av allmént intresse”, varfor foljande endast dr exempel
pa agerande som kan anses falla in under begreppet:

Ekonomisk brottslighet sdsom givande och tagande av muta, bedrageri och forfalskning
Betydande brister 1 sdkerheten pa arbetsplatsen

Betydande dvertradelser av miljoregler och férorening av miljon

Allvarliga former av diskriminering och trakasserier

Tjanstefel

Sekretessbrott

Grovre avvikelser mot interna regler och riktlinjer
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e Forsok att dolja ndgot av ovanstdende
e Jiv i alla former av situationer
e Andra situationer dédr ndgon fér privat vinning av sin tjénstestdllning

Funktionen &r inte till for mer allmdnna synpunkter pa ledarskap, arbetsmiljo,
verksamhetsplanering med mera. Den dr inte heller lamplig for att rapportera kansliga HR-fragor
som &r kopplade till enstaka individer, dessa hdnvisas till kommunens HR-funktion eller facklig
foretradare.

Vem kan anmala?

Anmiélan till visselblasarfunktionen kan goras av foljande funktioner:

. arbetstagare,

. volontérer,

. praktikanter,

. personer som annars utfor arbete under en verksamhetsutovares kontroll och ledning,
. egenforetagare,

. personer som ingar i kommunens forvaltnings-, lednings- eller tillsynsorgan

AN DN AW —

Personkategorier som inte rdknas upp ovan i form av till exempel kommuninvanare, skolelever,
brukare, patienter och politiker omfattas inte av det skydd som lagstiftningen ger vid rapportering
av missforhallanden av allménintresse. Arbetssokanden och f.d. anstillda behover inte ha tillgang
till den interna visselblasarkanalen. Om de skulle vissla tillhér de dock den krets som dr skyddade
mot repressalier.

Gallande lagstiftning

Visselblasarfunktionen maste forhalla sig till Dataskyddsforordningen, Dataskyddslagen,
offentlighets- och sekretesslagen (OSL) samt Datainspektions forfattningssamling DIFS 2010:1.
Utover denna lagstiftning finns Datainspektionens foreskrifter att forhalla sig till. Utover det; Lag
(2016:749) om sarskilt skydd mot repressalier for arbetstagare som sldr larm om allvarliga
missforhéllanden och Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/1936 av den 23 oktober
2019 om skydd for personer som rapporterar om dvertradelser av unionsratten.

Roller och ansvar

Kommunchef

Ska f4 information vid varje drende. Ar den som kontrollerar att visselblasarfunktionen arbetar
inom det mandat som dessa riktlinjer anger.

Chef

Visselblasarfunktionen &r alltsé ett komplement och ska inte ses som en ersittning for ett Oppet
samtalsklimat. Normalt vinder man sig som anstilld till nirmaste chef for att patala
missforhallanden eller oegentligheter.

Anstdlld/medarbetare/6vriga

Anstéllda och personer med ndgon direkt eller indirekt koppling till Bollebygds kommun som
arbetsgivare kan anmala allvarliga missforhallanden. En anstélld som anméler och véljer att inte
vara anonym kommer vara en del av den fortsatta utredningen/uppfdljningen.
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Allman och/eller offentlig — blir en anmalan offentlig?

Bollebygds visselblasarfunktion tillhandahalls av en upphandlad leverantdr. Anmélningar som inte
leder till att nagra uppfoljande atgiarder behover vidtas hos kommunen, ska inte ldmnas 6ver till
kommunen och de dr dirmed inte heller tillgédngliga for kommunen. De &r dérfor inte en offentlig
handling.

Upprittade bedomningsunderlag, en anmélning som leder till att atgidrder behover vidtas hos
kommunen, och som dédrmed l&dmnas over till kommunen, anses vara allmidnna handlingar och kan
begiras ut. En sekretessprovning sker vid varje forfrigan om utlimnande. Uppgifter i handlingen
som direkt eller indirekt kan r&ja den rapporterande personens identitet &r belagda med absolut
sekretess. Denna sekretess kan darfor endast brytas genom en sekretessbrytande bestimmelse sé
som att den rapporterande personen lamnar sitt samtycke till att sekretessen bryts.

Sekretess foreligger ocksa initialt for andra personer dn den som har 1dmnat rapporten, det vill
sdga att det dr sekretess pa alla personuppgifter som forekommer i rapporten- Med andra personer
inbegrips till exempel en person som pastas ha orsakat ett missforhallande, personer som aberopas
som vittnen under uppfoljningen och personer som har bistatt den rapporterande

Den person som ér foremal for en utredning bor ha rétt till insyn ju ldngre tiden for utredningen
fortskrider och sekretessen provas darfor lopande. Rétten till insyn bryter inte pa nagot sétt den
sekretess som omfattar den rapporterande medarbetarens identitet. Det bor 4ndé vidtas atgiarder for
att gora det sa svart som mojligt att efterforska vem anmailaren dr, eftersom det annars kan
underminera hela syftet med en visselblasarfunktion, och avskricka den som har giltiga skél for en
anmaélan. Har dr skyddet mot repressalier viktigt.

Behover jag som anmalare oroa mig for repressalier?

Visselbldsare som rapporterar om ett missforhéllande av allmént intresse far inte géras ansvarig
for att ha asidosatt sin tystnadsplikt under forutsittning att personen hade skilig anledning att anta
att rapporteringen av informationen var nddvandig for att avsloja det rapporterade
missforhallandet. Denna ansvarsfrihet géller ddremot inte undantagsldst. Medarbetaren omfattas
inte av skydd i form av ansvarsfrihet om denne asidosétter den tystnadsplikt som géller for
uppgifter av kvalificerad sekretess. Inte heller géller skydd i form av ansvarsfrihet om
medarbetaren l[dmnar ut ndgra handlingar eller om medarbetaren genom rapporterandet gor sig
skyldig till brott.

Verksamhetsutdvaren fér i sin tur varken hindra eller forsoka hindra rapportering.
Verksamhetsutdvaren fér inte heller pa grund av rapporteringen vidta ndgon form av repressalie
mot den rapporterande personen.

Skyddet mot repressalier géller ocksé andra personer som har bistatt den medarbetare som har
rapporterat om missforhallandet. Hit inrdknas bland annat fortroendevalda och skyddsombud,
anhdriga och kollegor. Med repressalier menas en atgérd eller underlatenhet som
verksamhetsutdvaren vidtar pa grund av medarbetarens rapportering. Repressalie ér ett brett
begrepp som kan omfatta ménga olika saker som &dr negativa for medarbetaren. En repressalie kan
till exempel vara att medarbetaren riskerar att utséttas for uppségning, utebliven befordran eller
forandrade arbetsuppgifter.
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Anonymitet

Bollebygds kommun ska gora sitt yttersta for att garantera visselblasarens anonymitet. Det ska 1
funktionen finnas valmojlighet for visselbldsaren att vara anonym och mojliggora korrespondens
och aterkoppling via visselblasarfunktionen utan att anméalarens identitet rojs.

Fortroende for visselblasarfunktionen
Visselblasarfunktionen ska vara fristdende i forhallande till den egna organisationen.

Uppfoljning och kontroll av visselblasarfunktionen
Antal inkomna drenden samt beslut redovisas till kommunstyrelsen en gang per ar.
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Innehallsforteckning
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