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1. Riktlinjernas syfte och tillampning

1.1 Syfte med riktlinjen
Detta dokument innehaller anvisningar for arbetet med handlaggning enligt

socialtjanstlagen (SoL). Syftet med riktlinjerna &ar att personer som ansdker om stéd
ska bli lika behandlade i kommunen och att rattssédkerheten ska sakerstéallas. Detta
galler saval i forhallande till omfattningen pa det bistdnd som ges som forutsattningar
for ratt till bistand. Av riktlinjerna framgéar socialndmndens tolkning av ratten till

ekonomiskt bistand till forsérjning och for levnadskostnader i dvrigt.

Riktlinjerna ska utgora ett stod och en ram for handlaggaren vid provning av ratten till
ekonomiskt bistand. En helhetsbeddmning av den enskildes totala situation maste
alltid goras i varje enskilt fall och det ar alltid den enskildes behov av stéd och hjéalp

som ar avgorande vid beslut om bistand.

1.2 Rattslig grund for ekonomiskt bistand
Beslut om ekonomiskt bistand fattas enligt 12 kap 1 § SolL och ska syfta till att den

enskilde uppnar eller bibehaller en skéalig levnadsniva. Vad som ar en skélig
levnadsniva ar inte definierat av lagtext eller generellt i praxis utan ska avgoras
utifran situationen i samhallet och efter en individuell provning. | vissa fall har det
dock satts gréanser for vad som kan anses ingé i skalig levnadsniva och i dessa fall
har kommunen inte ratt att utge bistand enligt 12 kap 1 § SoL. Kommunernas
sjalvbestdmmande ratt medger dock ratt att besluta om hur bistand ska utbetalas
och kan d& ge bistand utdver vad som ingar i skélig levnadsniva. Pa grund av hur 12
kap 1 § ar formulerad kan sadant bistand dock inte ges enligt den bestammelsen.
Bistand som gar utover den géngse tolkningen av skalig levnadsniva kan ges enligt 12
kap 2 § Sol. Sadana beslut kan endast prévas genom laglighetsprovning enligt
kommunallagen. For att den enskilde ska kunna ta tillvara sin ratt ar det darfor viktigt
att ratten till bistand enligt 12 kap 1 § provas forst eftersom den enskilde da kan

overklaga den delen av beslutet och fa sitt d&rende provat i sak av forvaltningsratten.

1.3 Socialtjanstens uppdrag
Socialtjanstens uppdrag nar det kommer till ekonomiskt bistand ar att agera som ett

yttersta skyddsnat for manniskor som har tillfalliga forsorjningssvarigheter. Det
innebar att alla andra mojligheter till forsorjning ska vara uttomda innan det blir

aktuellt att bevilja ekonomiskt bistand.
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Ekonomiskt bistand ar tankt som en tillfallig I6sning pa ett akut behov och normerna
ar darfor utformade restriktivt da tanken &r att den enskilde ska dverleva med hjalp
av bistandet. Det ska stallas mot bidrag eller férméaner som ar tédnkta att man ska leva
pa, sé som sjukersattning eller pension. Det ar darfor naturligt att ekonomiskt bistand
endast mojliggdr en lagsta niva av vad som ar skaligt att forvanta sig att ndgon ska

dverleva pa.

En av socialtjanstlagens huvudprinciper handlar om egenansvar som innebér att den
enskilde har huvudansvaret for sin forsorjning och sjalv ska gora allt vad hen kan for

att ordna sin ekonomi sa att forsorjningsstod inte behdvs.

Déa behov av bistand har konstaterats ska socialtjdnsten ha ett aktivt forhallningsséatt
i samarbetet med den som sdker ekonomiskt bistand och arbeta forebyggande och
motiverande med sarskilt fokus pa att motverka langvarigt bistandsmottagande. | de
flesta fall ar slutmalet forvarvsarbete och i planeringen ska det tidigt kartlaggas nar
det ar lampligt att remittera den enskilde till kommunens arbetsmarknadsenhet. Det
ar dock viktigt att beakta att alla manniskor inte har forutsattningar att forsorja sig
genom forvarvsarbete och insatserna maste i de fallen inriktas pa att hitta andra
l6sningar, till exempel genom att undersdka mojligheterna till sjukersattning och

andra ersattningar.

1. Barnperspektiv vid handlaggning av ekonomiskt bistand
Sedan januari 2020 galler Barnkonventionen som svensk lag och tillerkdnner barnet

ett antal rattigheter i alla beslut som ror barn. Dessa rattigheter finns i huvudsak
redan intagna i socialtjanstlagen och for provningen av ekonomiskt bistand ar de
viktigaste principerna barnets bésta enligt 3 kap 1 § SoL § SoL och barnets ratt att
framfora sina asikter enligt 3 kap 2 § SolL. Det innebér att barnets bésta ska
klarlaggas och barnet ska synliggoras i provningen av ekonomiskt bistand, det far
dock aldrig ga séa langt att barnet utreds mot foraldrarnas vilja. Det ar rimligt att fran
start fraga foraldrarna om barnets situation och i samférstand med féraldrarna
planera for samtal med barnens familj/vardnadshavare utifran deras alder och
mognad. Vid ansdkan om barnspecifika utgifter, exempelvis kostnad for cykel, lager
eller liknande, ska barnets asikt om mojligt inhdmtas. Om det inte &r mojligt ska det

belysas utifran samtal med foraldrarna.
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Namnden ska ta sarskild hansyn till barnets situation i det vrakningsforebyggande
arbetet. Det vrakningsforebyggande arbete ska inkludera att tala med eller om barn,
gjort hembesok, att uppratta en arbetsplan samt iakttagit barns boendesituation for
att forhindra vrakning. Barnperspektivet ska tillgodoses och foljas upp genom att
barns behov och situation ska uppmarksammas i handlaggningen, att man bor tala
med barn vid behovsbeddmning och att man utgar fran ett helhetsperspektiv i
bedomningen av barns basta. Sarskild vikt ska fastas vid fragor géallande barns

boende, umgange med foraldrar, halsa, fritid samt ungdomars ferieinkomster.

2. Handlaggningens forsta steg

2.1 Vem kan ansoka?
Som huvudregel ar det den enskilde som ska ansdka om bistand, detta kommer av

socialtjanstlagens grundlaggande principer om sjalvbestdmmande och frivillighet. Alla
enskilda kan dock ha ombud, forvaltare eller gode man som har ratt att anséka om
bistand for den enskilde. Om en anstkan kommer in fran en person som uppger sig
vara ombud, forvaltare eller god man ar det viktigt att begéara in fullmakt eller beslut

pa detta sa att socialnamnden har rattslig grund for den fortsatta handlaggningen.

2.2 Kommunens ansvar
Det forsta steget i handlaggningen ska alltid vara att klarlagga vilken kommun som ar

ansvarig for att prova ansokan. Enligt 29 kap 4 § socialtjanstlagen ar det den
kommun dar den enskilde vistas som ansvarar for den enskildes behov av hjalp och
stod. Om den enskilde ar bosatt i en annan kommun an vistelsekommunen ska
boséattningskommunen ansvara for den enskildes behov av hjalp och stéd. En sadan
situation ar dock ovanlig och generellt ar vistelsekommun och bosattningskommun en

och samma.

Det forekommer vidare att ansdkningar om bistand kommer in fran enskilda som
tillfalligt vistas i kommunen. Dessa personer har som huvudregel inte ratt till bistand
men det kan vara aktuellt att bevilja matnorm eller bistand till hemresa. Sddana
beslut ska inte fattas med villkor om aterbetalning men den enskilde ska informeras
om att det &r ett engangsbeslut och att hen ska uppsoka socialtjdnsten i sin

hemkommun for ytterligare hjalp. Om personen aterkommer kan bistand till hemresa
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beviljas i form av fardigkopt, ej aterkdpbar, biljett med billigaste fardmedel for resa

till hemkommunen.

2.3 Ansokan
Det saknas formkrav for hur en ansdkan om ekonomiskt bistand ska utformas och

den kan darfér vara bade muntlig och skriftlig. Vid muntlig ansokan skall
handlaggaren dokumentera vad den enskilde ansdker om. | vantan pa forsta besdket
dokumenteras anstkan i en aktualisering. Vid tidsbokningstillfallet ska den sdkande
fa information om vilka handlingar och uppgifter som ska uppvisas. Eftersom
ekonomiskt bistand skall bygga péa en individuell behovsbeddmning kan bistand inte

beviljas om en enskild inte kan styrka att hen saknar medel fér sin férsorjning.

Om det ar oklart om den enskilde vill ans6ka om stdd eller enbart fragar om

information ska det tolkas som en ansdkan och hanteras darefter.

2.4 Utredning
En utredning av god kvalité ar grunden for att kunna bedoma vilket stéd och vilka

insatser som ska erbjudas. Syftet med utredningen ar att skapa sig en helhetsbild av

forutsattningar, resurser och behov.

Med utredningen som grund ska socialtjansten tillsammans med den enskilde gora
en planering for hur individen langsiktigt ska kunna férsorja sig sjalv. Den enskilde
ska ha inflytande over planeringen som ska bygga pa helhetssyn, vara framatsyftande
och innehalla mal och delmal samt en tydlig beskrivning av vad som ska goéras, nar
det ska géras och vem som ansvarar for vad. Socialtjansten ska beakta de enskilda
behoven hos sdkande och medsokande och gora en separat planering for var och en
med beaktande av hushallets samlade forutsattningar och situation. Planeringen ska
dokumenteras i en handlingsplan som fors in i Lifecare under rubriken

"Handlingsplan”.

Omfattningen péa utredning, planering och uppfdljning paverkas av bistandstidens
langd och individens eller familjens forutsattningar och behov. Socialtjansten ska inte
utreda mer an situationen kraver och en bedémning av vad som kravs ska goras for
varje arende. En genomgéaende forutsattning bor vara att utredning och planering sker

genom personliga moten.
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2.5 Handlaggning
Handlaggning ska praglas av tydlig information, noggranna kontroller och korrekt

dokumentation i Lifecare. Uppgifter som alltid ska kontrolleras ar identitet,

folkbokforing och vardnadshavare for barn i hushéallet.

Vid forsta besoket &r det av stor vikt att samtliga vuxna i hushallet deltar. En
utredningsprocess kan inte vidtas om endast en av tva sokande deltar. Ett personligt
bestk pa socialkontoret ar 6nskvéart, men ett hembesdok kan ibland vara en utvag om
den enskilde, exempelvis pa grund av sjukdom eller funktionsnedséattning har
svarigheter att uppsoka forvaltningen. Vid forsta besoket gors noggranna kontroller
av den enskildes identitet, att Bollebygd ar ratt kommun att préova ansokan,
inkomster, utgifter, sysselsattning och andra uppgifter av betydelse for att prova
ratten till bistand.

Vid forsta besoket ska foljande kontrolleras

e legitimation

e medborgarskap/Uppehallstillstand samt grund for uppehallstillstand

e folkbokforing

e kontoforteckning

e kontoutdrag, minst tre manader tillbaka fran samtliga konton

e de tre senaste I6nebeskeden om den sdkande haft [6n

e de tre senaste manadernas utbetalningar av pension, sjukpenning,
foraldrapenning, underhallsstdd, bostadsbidrag och ev. dvriga inkomster.

e preliminar skatteberdkning fran Skatteverket

e uppgifter om tillgangar, exempelvis bil, bankmedel, fastighet, bat

e uppgifter om den enskilde har ratt till jobbstimulans.

e hyreskontrakt

e underlag for boendekostnad sé som hyresavi eller fakturor som pavisar
driftskostnaden vid boende i egen fastighet sa att boendekostnad kan
faststallas

e rakningar, fakturor eller kvitton av betydelse for aktuell period

e uppgifter om eventuella avbetalningar eller beslut om utmatning via
Kronofogden

e arbetsgivarintyg om den sdkande blivit arbetslds
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e handlingsplan fran Arbetsférmedlingen och daganteckning fran senaste besdk
for den som ar arbetssdkande.

e lakarintyg med aktuell sjukskrivningsperiod om den sdkande ar sjuk.

e utbetalningsplan och antagningsbesked for den som ar eller ska bli studerande

e Ovriga uppgifter av betydelse for bedomning av ratten till bistand.

e samtycke.

Vid nybesok kan hushallets samlade inkomster och utgifter under en tidsperiod av tre
manader raknas tillbaka. Detta for att undersoka om familjen haft sddana inkomster
under tidigare manader att dessa borde ha kunnat sparas och anvdndas néar
inkomsterna minskat. Socialtjansten kan stéalla krav pa den enskilde att planera sin
ekonomi med framférhallning. Framkommer ett norméverskott vid berakning maste

foljande utredas

e Hur omfattande ar normdverskottet och nar i perioden av tre manader bakat
uppstod dverskottet?

e Har familjen kunnat planera for en sdmre ekonomisk situation eller uppkom
denna situation helt ovantat?

e Till vilka utgifter har normoverskottet forbrukats?

Huvudregeln ar att ett normdverskott overflyttas till ndstkommande normperiod, detta
galler sarskilt for personer som tidigare har haft forsoérjningsstod da de férvantas ha
en storre kunskap om hur forsérjningsstéd berdknas. Tidigare normdverskott enligt
denna berdkning ska endast goras de forsta tvda manaderna om inte normoverskottet
ar mycket stort och var avsett att tacka en langre period, exempelvis

avgangsvederlag.

Nar den enskilde och medsdkande har skrivit under sin ansékan samt medgivande till
sekretessbrytande, kan kontroll goras hos andra som exempelvis hyresvard eller
arbetsgivare. Socialndmnden har ratt att hamta uppgifter fran Centrala
Studiestodsnamnden (CSN), Forsakringskassan, Pensionsmyndigheten,
arbetsloshetskassor enligt 15 kap 10 § Sol, av Arbetsférmedlingen enligt 15 kap 11
§ SolL och av Skatteverket enligt 15 kap 12 § SoL. Det ar lampligt att den enskilde

informeras om att uppgifter kommer att inhamtas. En vidare samverkan med andra
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myndigheter kring enskildas ska planeras och utformas tillsammans med den

enskilde.

Vid ndstkommande besdk ar det viktigt att den enskilde visar underlag pa att de
utgifter som medraknats vid foregdende besdk har betalats, vanligtvis genom
kontoutdrag eller kvitton. Detta for att undvika att resthyror eller skulder uppstar trots
att bistdnd beviljats. Om det pa detta satt visar sig att den enskilde har svart att klara
sina utgifter trots bistandet kan till exempel hushallsekonomisk radgivning ses som
en insats att foresla. Om det saknas andra l6sningar kan socialtjansten betala
fakturor direkt till betalningsmottagaren, mojligheten ska dock tillampas restriktivt da

det frantar den enskilde ansvaret for sin forsorjning.

2.6 Tid for ansdkan
Ekonomiskt bistand sdks framatsyftande for att tdcka det kommande behovet och

aven om det kan konstateras att den enskilde har saknat medel for sin férsérjning
under en foregaende period har behovet uppenbart tillgodosetts pa annat satt. Det ar
den enskildes ansvar att ansdka om ekonomiskt bistand i god tid eller senast da
behovet uppstar. Det innebar att om en enskild ansoker om ekonomiskt bistand den
sjunde dagen i manaden sa ska behovet av ekonomiskt bistand raknas fran och med

den sjunde.

For ovriga utgifter galler att de ska ha beviljats i forvag for att ersattning for erlagt
belopp ska kunna betalas ut eftersom behovet annars ar tillgodosett, detta géaller

oavsett om bistand hade beviljats om bistand hade sokts innan kdpet skedde.

For fakturor som har forfallit galler att dessa réknas som en skuld fran och med
forfallodatumet och ska hanteras enligt riktlinjens avsnitt for skulder. Om endast kort
tid passerat sedan forfallodatumet kan fakturan hanteras enligt den normala
processen, det ar dock en individuell beddmning och den enskilde bor alltid [amna en

forklaring till varfor bistand inte har sokts i tid.

2.7 Kommunicering och delgivning
| samband med beslut ska kopia pa utredningen skickas till den enskilde tillsammans

med berdkning. Om beslutet innebér avslag pa ansokan ska beslutsunderlaget

meddelas den enskilde innan beslut fattas och den enskilde ska ges tillfalle att yttra
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sig dver arendet. Som huvudregel ska den enskilde meddelas att hen kan inkomma
med yttrande angdende drendet inom en vecka. Om den enskilde dnskar ytterligare
tid ska detta beviljas, dock ska maximalt 3 veckor beviljas. Den enskildes yttrande
ska sedan foras in i beslutet under rubriken "Den enskildes installning”. Om den
enskilde uppger att hen inte vill yttra sig eller yttrande inte inkommer inom avsatt tid

ska daven detta antecknas i beslutet.

Kommunicering innan beslut sker lampligen muntligt och sa tidigt som mojligt i
processen. Om det star klart redan vid ansékningstillfallet att ansokan kommer att
avslas helt eller delvis ar det lampligt att skéta kommuniceringen redan da. Det ska
sedan dokumenteras i arendet att kommunicering har skett under motet,
sammanfattning om vad det ar som har kommunicerats och hur den enskilde stallt sig

till kommuniceringen.

Ett beslut som innebar hel- eller delavslag ska delges den enskilde antingen
personligen eller genom forenklad delgivning och datum foér delgivning anges i

Lifecare med rubriken "Forenklad delgivning sker”.

2.8 Overklagande
Folj rutin Ta emot och hantera dverklagan, ta emot dom och stka provningstillstand.

2.9 Avslut av arende
Arendet avslutas nar den enskilde blivit sjalvférsérjande genom 16n eller annan

ersattning. Om den enskilde flyttat till annan kommun kvarstar, enligt praxis, ansvaret
den forsta manaden. Om den enskilde ej hors av, avslutas drendet det manadsskifte
som infaller tvd manader efter det senaste beslutet eller tidigare om det ar troligt att
ny ansdkan inte kommer att inkomma. Den enskilde kan ocksé sjalv begara att hens
arende ska avslutas, med beaktande av principen om frivillighet ska avslut da ske

omedelbart.

3. Forsorjningsstod - Riksnorm
Forsorjningsstod definieras i 12 kap 7 § SolL och bestar av tva delar, riksnorm och

ovrigt forsorjningsstod. Riksnormen faststélls av regeringen infor varje kalenderar och
ar gemensam for hela landet. Tillsammans med skaliga kostnader for vissa andra

delar avgor riksnormen nivan pa férsorjningsstodet.
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Den del av forsorjningsstodet som utgdr den séa kallade riksnormen omfattar sex
budgetposter for vuxna och ytterligare en budgetpost for barn och ungdomar.
Riksnormen delas upp pa olika hushallstyper och aldersintervaller och ar berdknad
utifran forsorjningsstodets tankta roll som kortvarig 16sning vid tillfalliga
forsorjningsproblem. Eftersom det ar avsett som ett tillfalligt stod for att dverleva
understiger nivaerna i normen i vissa fall Konsumentverkets berdkningar av rimliga

kostnader.

Riksnormen for ett hushall &r summan av de personliga kostnaderna for samtliga

medlemmar i hushallet tillsammans med de gemensamma hushallskostnaderna.

Foljande poster ingar i riksnormen
e Livsmedel
Berdkningen av livsmedelskostnaderna utgar fran en fyra veckors matsedel som
foljer Livsmedelsverkets naringsrekommendationer och dar frukost, lunch, middag
och mellanmal ingar. Utgangspunkten ar att man lagar all mat hemma men
justeringar gors for skolbarn da dessa far lunch i skolan. Vissa halvfabrikat ingar
samt inkdp av allt matbrod. Livsmedelskostnaderna for enmanshushall ar nagot

hogre med hansyn till att vissa kostnader blir dyrare an for flerpersonshushall.

e Klader och skor
Kostnadsberdkningen ska tdcka det vardagliga kladbehovet for hela &ret samt
skoreparationer och tillbehor som vaska, klocka och paraply. Ryggséackar for barn

och skolungdomar ingar.

e Lek och fritid

Avser aktiviteter som det ar rimligt att alla far mojlighet till. Aktiviteter géller bade
inomhus och utomhus, viss motion och kultur. Fér aldre barn och vuxna ingar
kostnader for att exempelvis ga pa bio, lyssna pa musik, ldsa bdcker eller bestka
simhall. For yngre barn ingar leksaker, spel, pussel, bocker, biobesék med mera. |
posten ingar ocksé cykel, skidutrustning for langdakning och skridskor. For yngre
barn berdknas att cykel och skridskor kops begagnade. | berdkningen finns inga

kostnader for semester eller dyrare fritidsintressen.
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e Forbrukningsvaror
Har ingar kostnader for rengoring, skotsel och vard av bostaden samt kladvard

m.m. som t.ex. disk- och tvattmedel, glédlampor, skokrdm och dammsugarpasar.

e Halsa och hygien
Avser kostnader for den personliga hygienen t.ex. tval, tandkram, blojor,
mensskydd och harklippning m.m. Aven produkter som t.ex. plaster och

solskyddskram ingar. Kostnad for preventivmedel ingar inte.

e Dagstidning, telefon och internetabonnemang
Har ingar kostnaden for dagstidning, internetabonnemang, samt abonnemang
och/eller samtalsavgifter for telefon, mobiltelefon och mobilsamtal. Vissa

kostnader for brevpapper, kort och frimarken ingar.

For barn och unga ingar aven
e Barn- och ungdomsforséakring.
Kostnader for premie for gruppforsakring eller individuell forsakring som galler for

sjukdom och olycksfall.

Att de posterna &r medtagna betyder inte att den enskilde méaste képa det som ingar

utan man avgor sjalv vad man anvander pengarna till.

8 september 2025 trader lagen om fritidskort i kraft. Fritidskortet ar ett statligt
ekonomiskt stod som ger fler barn och ungdomar majlighet till en meningsfull
fritid. Beslut om fritidskort far enligt 12 kap 7a § socialtjéanstlagen inte paverka

berakningen av forsorjningsstod.

3.1 Bistand over riksnormen
Om det i ett enskilt fall finns sarskilda skal kan forsérjningsstodet enligt norm

berdknas till en hogre niva. Det galler nar nagon har forhdjda kostnader for en eller
flera av de budgetposter som ingar i riksnormen och om dessa kostnader inte téacks

av annan ersattning som merkostnadserséattning eller vardbidrag.

Riksnormen kan hdéjas vid ett tillfalle eller for en langre tid om
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e den enskilde av medicinska skal har behov av dyrare kost under férutsattning
att behovet styrks av lakarintyg,

e den enskilde betalar avgift for skolmaltider

e den enskilde har hoga livsmedelskostnader pa grund av att kosten ar inrédknad i
en avgift

e den enskilde pa grund av funktionsnedsattning eller andra skal har svarigheter
att uppratthalla kontakten med andra méanniskor eller delta i samhallslivet och
darfor har extra utgifter, for till exempel telefon och tidningar eller
fritidsaktiviteter, som inte tacks av annat sarskilt stod

e det ar en forutsattning for att barn ska kunna delta i fritidsaktiviteter

e det ar en forutsattning for att en foralder ska kunna ha umgange eller kontakt
med sitt barn i en rimlig omfattning

e den enskilde har ett tillfalligt och visst behov av att kdpa klader och skor

e ett spadbarn saknar ndédvandig kladutrustning (jfr avsnittet
"Spadbarnsutrustning”)

e den enskilde har tillfalligt hoga kostnader, t.ex. for livsmedel, klader och skor
eller telefon, som beror pa att han eller hon ar eller har varit utsatt for vald eller

andra Overgrepp av narstaende eller for nagot annat brott.

3.1.1 Utokad norm i samband med hogtidsfirande

| samband med hogtidsfirande kan barn i familjer med langvarigt behov av
forsorjningsstod ses som sarskilt utsatta. | Bollebygds kommun har varje hushall som
uppbar forsorjningsstod under langre tid dn tio manader mojlighet att anséka om ett
extra bistand i form av utdkad norm infor firande av hogtid. Bistand kan beviljas upp
till 1,5 % av prisbasbeloppet. Regeln galler for barn folkbokférda pa samma adress
som den bistandssdkande foraldern, en individuell bedomning gors i de fall den
sokande har umgéangesbarn eller familjehemsplacerade barn. Bistand i form av

utokad norm kan beviljas en gang per kalenderar.

3.2 Bistand under riksnorm
Vid ansdkan om ekonomiskt bistand kan kostnaderna enligt riksnormen berdknas till

en lagre nivda om den enskilde har hamnat i en akut nddsituation och endast behdver
tillfalligt ekonomiskt bistand for att f&a mojlighet att reda upp den. Riksnormen kan

ocksa berdknas till en lagre summa om den enskilde inte har kostnader for vissa
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poster som ingar i riksnormen eller dessa ar lagre an riksnormen, till exempel under

vistelse i heldygnsvard.

3.2.1 Sarskilda skal att berdakna ersattningen till en lagre niva

En av utgangspunkterna for socialtjanstlagen ar egenansvar och for handlaggningen
av ekonomiskt bistand innebéar det bland annat att den enskilde &ar skyldig att
medverka till att forsdka l6sa sin ekonomi sé att hen inte langre ar i behov av
forsorjningsstod. Det innebéar bland annat att den enskilde maste f6lja sin individuella
arbetsplan och medverka till att forsoka sanka sina kostnader, delta i
arbetsmarknadsatgarder, delta i SFl-undervisning, ta kontakter med lakare for
eventuell sjukskrivning eller liknande. Om den enskilde inte medverkar kan bistandet

efter individuell beddmning sattas ner eller avslas helt.

Ovanstaende géller, enligt domstolspraxis, inte deltagande i oavlonad praktik eller
liknande som anordnas av kommunen och dar ingen eller mycket liten ersattning over
norm utgar. Det géller dock for arbetssdkarverksamhet och andra delar av

socialtjanstens verksamheter riktade mot arbetslosa.

En forutsattning for att ersattningen ska kunna reduceras for att den enskilde inte
deltagit i arbetsmarknadsatgarder ar att det finns en tydlig planering déar atgarden
ingar. Bistand kan inte reduceras for att den enskilde inte deltar i

behandlingsinsatser.

3.3 Nodproévning och matnorm
Kommunen har yttersta ansvaret att ta emot, handlagga och préva réatten till

nodbistand for personer som tillfalligt vistas i Bollebygds kommun. Se separat rutin

for arbetssatt kring hantering av nodbistand.

3.4 Sarskild berakningsregel - jobbstimulans
Personer som har haft forsérjningsstdd under sex manader i foljd har kvalificerat sig

for jobbstimulans enligt den sarskilda berakningsregeln i 12 kap 8 § Sol. Det
innebar att 25 % av inkomsterna av anstéallning inte beaktas vid bedomningen av
ratten till bistdnd under 2 ar. Ett avslag bryter kvalificeringsperioden och en ny period

pa sex manader borjar.
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Den sarskilda berakningsregeln ger endast ratt att avrékna inkomster av anstéallning.
Berdkningsregeln galler inte for inkomster som trader istallet for eller grundas pa
anstéallningsinkomster sasom sjukpenning, sjukersattning, foraldrapenning, pension
eller livranta. Inkomst av kapital, naringsverksamhet eller ersattning i form av
skadestand omfattas inte heller. Den sarskilda berdkningsregeln ska inte gélla
hemmavarande barns och hemmavarande skolbarns arbetsinkomster. Den galler inte

heller for partners inkomst utan ar en individuell justering.

Syftet med jobbstimulansen ar att den enskilde ska kunna dka sin konsumtion eller
mojliggora sparande. Om den enskilde véaljer att spara inkomsten ska det inte paverka
ratten till ekonomiskt bistand under den tvaarsperiod som den séarskilda
berakningsregeln galler. Den enskilde behover inte vara i behov av forsérjningsstod
under hela 2 ars perioden, om hen aterkommer under perioden ska regeln gélla.
Darfor viktigt att utreda vid nybesok om den sokandes inkomst ska berdknas enligt
den sarskilda berakningsregeln. Om den enskilde efter 2 ar ater ar i behov av
forsorjningsstod ska behovet bedomas pa vanligt satt, utan hansyn till regeln. Det
innebar ocksa att eventuella sparade medel ska anvandas for forsoérjningen innan

ekonomiskt bistand kan beviljas.

4. Boende

Tak 6ver huvudet ingar i en skalig levnadsniva och bistand beviljas for skaliga

kostnader for boende enligt nedan.

4.1 Skalig bostadskostnad
Forsakringskassan faststaller arligen normer for skaliga bostadskostnader.

Normerna ger anvisning om vad som ar genomsnittlig bostadskostnad och vad som
anses vara den hogsta godtagbara boendekostnaden for landets kommuner. Normen
anvands som stod vid berdkning av skalig bostadskostnad. Beddémningen ar alltid
individuell. Vid bedémning av skélig boendekostnad tas hansyn till barns behov av
utrymme aven hos umgangesforaldrar under forutsattning att umgange faktiskt sker.

Det galler oavsett om den enskilde hyr eller dger sitt boende.

Erséttning over hogsta godtaghara kostnad ska som huvudregel endast beviljas

under tre manader for att ge den enskilde mdjlighet att byta bostad.

4.2 Byte av bostad
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Nar det galler fragan om byte till billigare bostad ska socialtjdnsten ta hansyn till den
enskildes faktiska mojligheter att f& en annan bostad samt beakta om det finns skal
som talar emot byte av bostad eller bostadsomrade. Konsekvenser for berdorda barn

ska sarskilt uppmarksammas.

Skaligt radrum ges for att genomfora flyttning eller pa annat satt forbilliga
boendekostnaden. Skéligt radrum ar 3 manader som kan férlangas om den enskilde

under denna tid pabdrjat byte av bostaden.

Om sokanden har oskéligt hog boendekostnad och bedéms kunna flytta men avstar
fran forsok att sdnka sina boendekostnader ska bistand till hyran sattas ner till vad
som beddms vara skalig kostnad enligt Forsakringskassans sammanstallning.
Nedsattningen ska goras senast i samband med ans6kan om bistand for tredje

manaden inom en fem manaders period.

Om nagon som har forsorjningsstod anser sig behdva byta bostad under pagaende
bistandsperiod och detta medfor 6kad boendekostnad ska detta ske i samrad med
socialtjansten. Om den bistandssdkande flyttar till dyrare boende utan att samrada

med socialtjansten ska den tidigare, lagre hyran beviljas.

Uppmaning att byta bostad ska ses som ett myndighetsbeslut som gar den enskilde

emot och den enskilde ska informeras om mojligheten att dverklaga beslutet.

4.3 Hyreslagenhet
Vid berédkning av den faktiska boendekostnaden for en hyreslagenhet beaktas hyran

inklusive uppvarmning och obligatoriska avgifter. Om lagenhet eller villa hyrs i andra
hand godtas den kostnad som ldgenhetsinnehavaren och andrahandshyresgésten

avtalat, under forutsattning att den ar skalig.

Hyrestillagg for lagenhetsunderhall som bestéllts under den period da den stkande
har bistand beviljas inte. Kostnader for tillval godtas bara om den som sdker inte
kunnat styra tillvalet. Utgifter for parkeringsplats eller garage kan bara godtas om det

ar obligatoriska avgifter.

4.4 Bostadsratt eller villa
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4.4.1 Berakning av bostadskostnad for egen fastighet

Vid faststallande av bostadskostnad for agd villa beaktas eventuell tomtrattsavgéald
och rantekostnaden for [dn som tagits for inkdp och underhall eller liknande. Den
enskildes ratt till skattejamkning for rantekostnaden och tomtrattsavgalden ska
beaktas. | dvrigt inrdknas nodvandiga driftskostnader till exempel kostnader for
uppvarmning, vatten och avlopp och sophamtning. Aven kostnad for bas

hemforsakring beviljas.

Ekonomiskt bistand till amortering av l1an ska inte beviljas da det ar att anse som en
vardedkning av fastigheten. Om det efter en individuell provning bedéms vara absolut
nodvandigt att bevilja bistand till amortering kan bistand enligt 12 kap 2 § SolL
beviljas efter att anstkan enligt 12 kap 1 § har avslagits med hanvisning till att det
bistand till amortering inte ingéar i skalig levnadsniva. Av delegeringsordningen
framgar vem som har delegat att fatta beslut om ekonomiskt bistand till amortering
(bistand dver skalig levnadsniva). Beslutet ska lampligen forenas med
aterbetalningskrav enligt 33 kap 3 § SolL och den enskilde ska uppmanas att sélja

fastigheten om det inte &r uppenbart oskaligt.

4.4.2 Berakning av boendekostnad for bostadsratt

Vid berakning av den faktiska kostnaden for en bostadsrattslagenhet beaktas
manadsavgiften, uppvarmningskostnaden, och rantekostnaden for lan som tagits for

inkdp och underhall eller liknande av ldgenheten.

Gillande bistand till amorteringar géller samma som for villa, se ovanstdende punkt.

4.5 Andrahandsboende
For andrahandsboende géller betraffande skalig standard och kostnad, krav pa

flyttning eller liknande, samma regler som vid forstahandskontrakt. Grundregeln ar att
andrahandskontraktet ska vara godkant av hyresvarden. Undantag kan forekomma
och da maste en individuell bedémning goras utifran den sdkandes sociala situation
och mojligheter att skaffa annat boende. Den enskilde ska vara folkbokford pa

adressen som hen soker bistand for.

Som huvudregel ska ett skriftligt avtal mellan den enskilde och

forstahandshyresgasten alltid uppvisas. Det bor innehélla 6verenskommelse om
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hyrestidens langd, 6msesidig uppsagningstid, hyrans storlek och vad som ingéar i
hyran. Aven ldgenhetens adress ska framga. Forstahandskontrakt eller
hyresspecifikation ska begéaras in, men kan inte uppstéallas som krav for ratt till
forsorjningsstod da den som hyr ut ldgenheten inte far utredas. Om dessa villkor inte
kan uppfyllas maste en individuell beddémning goras utifran den sdékandes sociala

situation och méjligheter att skaffa annat boende.

4.6 Hushallsgemenskap med bostadsinnehavaren
Med hushéllsgemenskap menas att man mer eller mindre delar pa kostnaderna i

hushallet, det kan till exempel rora sig om ett kvarboende vuxet barn eller en foralder.
Vid berdkning av den faktiska boendekostnaden beaktas hur stor andel av bostaden
den enskilde disponerar lever i hushéallsgemenskap med bostadsinnehavaren utan att
vara samboende. Berdkningen ska folja Riksforsakringsverkets foreskrifter (RFFS
1998:9) om bostadskostnader i &renden om bostadsbidrag och familjebidrag i form av

bostadsbidrag.

4.7 Inneboende
Den kostnad som lagenhetsinnehavaren och den inneboende har avtalat godtas

under forutsattning att den ar skélig. De som lever i en hushéallsgemenskap med
bostadsinnehavaren raknas inte som inneboende. Om bostaden delas pa andra
forutsattningar an som inneboende eller hushéllsgemenskap ska den faktiska

boendekostnaden delas pa antalet boende.

4.8 Andra boendeformer
For andra boendeformer, exempelvis husvagn, bat eller hotell, berdknas den faktiska

boendekostnaden efter omstandigheterna i varje enskilt fall. | vissa fall kan det vara
motiverat att lagga till kostnader for sddant som ingéar i vanligt boende, till exempel
dusch och tvattmaskin. For personer som saknar permanent bostad kan kostnader for
magasinering av egna tillhdrigheter under skélig tid inga i den faktiska

boendekostnaden.

4.9 Hemlosa
For personer som helt saknar boende och inte har ndgra mojligheter att sjalva

tillgodose sitt behov av tak 6éver huvudet kan beviljas bistand till tillfalligt boende.
Som huvudregel beviljas skalig boendekostnad och den enskilde ska hanvisas till att

sjalv ordna boendet.
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4.10 Hushalisel
Bistand ska ges for faktiska kostnader for hushallsel mot uppvisande av faktura

under forutsattning att kostnaderna beddéms vara skéaliga. Det saknas generella
berdkningar for forbrukning och kostnad for hushallsel, bland annat Konsumentverket
uppger att det finns for daligt underlag for att kunna goéra en bedémning. Vagledning
kan héamtas fran Statistiska Centralbyran (SCB). Om den enskilde har en forbrukning
som overstiger den genomsnittliga bor handlaggare undersdka vad som orsakar den
hogre forbrukningen och om nagot kan goras for att minska den. Det ska ocksa
undersokas om den enskilde kan sadnka sina kostnader genom att byta elavtal.

Handlaggare bor vara behjalplig med detta om den enskilde dnskar.

4.11 Hemforsakring
Faktiska kostnader for en bas- eller grundvariant av hemforsakring som omfattar

ratts-, ansvars-, dverfalls- och egendomsskydd ska godtas om de ar skaliga. Om den
enskilde har mojlighet till en fordelaktig premie via fackforening ska detta véaljas i
forsta hand. Faktura pa hemforsakringen ska uppvisas innan bistand beviljas. Om
kostnaden beddms vara orimligt hog ska den enskilde uppmanas att se over sin

forsékring och handlaggaren kan vara behjalplig i detta.

5. Forsorjningsstod vid vistelse pa institution
Avsnittet galler inte for personer inskrivna hos Kriminalvarden eller de som ar

inskrivna for rattspsykiatrisk vard.

Forsorjningsstod till vuxna beviljas vid vistelse pa institution eller i familjehem om
behovet inte kan tillgodoses med egen inkomst. Institutionsnormen omfattar
normposterna fritid/lek, hygien, klader/skor samt del av posten avseende kostnader
for tidning, telefon etc. dar dven andra utgifter far anses inga bland annat brevpapper,
vykort, porto, Internet. Vid berakningen bor handlaggare utga fran riksnormen minus
matkostnaden. Fickpengar till barn ska inte beviljas da foraldern har barnbidrag.

Extra aktivitetsbidrag ska inga i vardkostnaden, liksom behov av extra kladutrustning.

Personer som beviljas heldygnsvard eller behandling &ar berattigade till ekonomiskt
bistand pa samma villkor som andra. Bistandet reduceras for kostnader den sékande
inte har under vardperioden, till exempel beviljas inte bistand for mat om maltider

ingar i boendet.
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5.1 Kostnader i samband med bostad
For personer som under behandlingstiden har kvar sin bostad ingar dven kostnader

med anknytning till bostaden i forsorjningsstodet.

Bistand till dessa kostnader ska beviljas efter sedvanlig provning och kan som
huvudregel beviljas under forutsattning att behandlingen forvantas paga i maximalt 6
manader. Om behandlingen berédknas paga langre an sa ska bistand endast beviljas
om det beddms finnas sadana séarskilda omstandigheter som gor att bostaden maste
behallas. Om behandlingstiden berdknas bli 6 manader eller mer ska den enskilde
uppmanas hyra ut sin bostad i andra hand, uppmaningen ska lamnas sa snart som
mojligt. Vagledande vid provning ska vara den sokandes hyresforhallanden, egen

forméaga att betala hyran eller del av hyran samt rehabiliteringsaspekten.

6. Utlandsvistelse
Bistand under period da den stkande vistas utomlands beviljas inte da huvudregeln

ar att den s6kande ska vistas i kommunen som arbetssdékande. Att den enskilde
vistas utomlands innebér dock inte att ansokan kan avvisas utan en individuell
provning maste goras och bistand kan komma att utgad med skalig summa om det

beddms vara absolut nddvandigt for den enskildes dverlevnad.

| undantagsfall kan max en manads utlandsvistelse, som inte paverkar mojligheten till
egen forsorjning eller riskerar att sokande forlorar ersattningar fran de generella
valfardsystemen kan godkannas. Den sokande ska samrada med sin handlaggare
innan utlandsresan sker och krav bor stallas pa att ansokan om forsorjningsstod skall
lamnas personligen. Avdrag pa inkomst, |6n eller annan erséattning, till foljd av

utlandsvistelse, ska inte ersattas av forsoérjningsstod.

7. Bistand till levnadskostnader i 6vrigt
Ovrigt forsorjningsstod ska berdknas antingen till en schablon eller faktiska

kostnader om det ar rimligt men har saknas en Overgripande norm.
| detta avsnitt ges riktlinjer for andamal som det ar vanligt att man soker ekonomiskt

bistand for. Utgangspunkten for beddémningen ar vad en laginkomsttagare i allmanhet

kan kosta pa sig. En provning ska ske av om behovet kan tillgodoses pa annat satt
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eller till lagre kostnad. Den stkandes tidigare och vantade méjligheter att sjalv

tillgodose behovet ska alltid beaktas vid prévningen.

7.1 Avgifter och kostnader

7.1.1 Avgift till fackforening och arbetsloshetskassa

Bistand till avgift till fackforening eller arbetsloshetskassa ska beviljas med det
belopp som galler fér den organisation den sdkande tillhdr. Den enskilde ska dock
innan beslut fattas uppmanas att undersoka och dterkomma med besked om
mojlighet till reducerad avgift. Om bevis pa ansdékan om reducerad avgift inte ldmnas
da den enskilde ansoker om ekonomiskt bistand méanad tva ska bistdndet minskas

med den formodade reduceringen.

7.1.2 Avgifter for kommunal service

| samband med nyansokan om ekonomiskt bistand ska klarldggas om den enskilde
har kostnader for kommunal service eller for att soka ny bostad. Gallande kostnader
for kommunal service ska den enskilde hanvisas till att anmala sin férandrade
inkomst for att pa sé satt fa avgiften justerad. De avgifter som handlaggs inom
socialforvaltningen, som avgift for hemtjanst, funktionsnedséattning eller ersattning
for placerade barn, kan justeras omedelbart efter ansékan och bistand for dessa
kostnader ska darfor inte beviljas. For att undvika dubbelarbete ar det [ampligt att

handlaggaren hjéalper den enskilde att meddela sin &ndrade inkomst.

For avgifter som handlaggs av nagon annan forvaltning kan ekonomiskt bistand
beviljas forsta ansokningsmanaden och den enskilde ska dd uppmanas att kontakta
aktuell forvaltning for att fa avgiften justerad. | samband med ansdkan andra
manaden ska den enskilde uppvisa bevis pa att hen har anstkt om justering av
avgiften for att beviljas bistand till avgiften. Om ansdkan inte har gjorts ska bistand
till avgiften avslas. Om det finns behov kan handlaggaren, efter samtycke fran den

enskilde, kontakta aktuell forvaltning for att fa direkt hjalp med justering av avgiften.

Ekonomiskt bistand for kostnader i samband med bostadsformedling, ska beviljas om

det beddms vara rimligt och nddvandigt att den enskilde I6ser sin boendesituation.
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7.1.3 Advokatkostnader

| forsta hand ska den sokande utnyttja det rattsskydd som ingar i hemférsakringen.
Detta rattsskydd galler till exempel for tvister angadende vardnad och underhall, men
inte for tvister som ror dktenskapsskillnad, upplésning av sambofdérhallanden eller
bodelning.

Ekonomiskt bistand kan beviljas till sjalvrisken vid rattsskydd och till den kostnad
som sdkanden ska sta for vid statlig rattshjalp om malet géller exempelvis

familjerattsliga drenden.

Bistand till advokatkostnader i samband med familjerattsliga frdgor men som inte
ersatts med hjalp av rattshjéalp kan beviljas om det ar nédvandigt med bitréade av
advokat for att den enskilde ska uppna eller bibehalla en skéalig levnadsniva. Bistand i

ovrigt till advokatkostnader beviljas vid sarskilda skal.

7.1.4 Kostnader for aktenskapsskillnad och bodelning

For personer som under en langre tid varit beroende av forsoérjningsstod far avgift for
att ansdoka om aktenskapsskillnad anses ingd i skalig levnadsniva. Da det forekommit
vald i nara relation kan undantag fran kravet pa langre tids beroende av

forsorjningsstod goras och bistand till avgift for aktenskapsskillnad kan beviljas trots

att personen inte tidigare har varit aktuell for forsérjningsstod.

7.1.5 Kostnader for identitetshandlingar

Tillgang till en ID-handling ingar i skalig levnadsniva och ekonomiskt bistand kan
beviljas till kostnader for att inférskaffa en giltig ID-handling om den enskilde saknar
ID-handling.

7.1.6 Avgift for ans6kan om medborgarskap och uppehallstillstand

Kostnader i samband med ans6kan om svenskt medborgarskap beviljas inte.
Migrationsverkets avgifter for ansokan om uppehalls- och/eller arbetstillstand
beviljas inte till personer som av Migrationsverket beddmts sakna asylskal och

humanitara skal for uppehallstillstand.

7.2 Begravning
Bistand till begravningskostnader provas enligt 12 kap 1 § SoL och kan beviljas till

dodsbo dar tillgdngar som tacker kostnaden saknas helt eller delvis. Bistandet ska

mojliggdra en vardig begravning for den avlidne. Bistand kan beviljas for till exempel
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begravningsakt, sten, inskription, annons och mottagning mot inlamnat underlag.
Hansyn bor tas till allmant vedertagna begravningstraditioner och i férekommande
fall olika religiosa och etniska gruppers speciella 6nskemal om hur begravning ska

ordnas.

Som huvudregel ska bistand till barns begravning inte beviljas da féraldrarnas

forsorjningsplikt omfattar dven kostnader for begravning. Om féraldrar anséker om
bistand till barns begravning ar det darfor foraldrarnas tillgangar som ska ligga till
grund for beddmningen och om medel saknas kan bistand beviljas pd samma satt

som for vuxna.

Bistand for begravningskostnad utgar med upp till 50 % av basbeloppet. Bistdndet bor
beviljas mot aterkrav enligt 33 kap 2 § Sol, da medel kan inkomma i dédsboet i form

av skatteaterbaring eller andra retroaktiva ersattningar.

7.2.1 Begravning utomlands

Bistand till kostnader for hemtransport vid dodsfall utomlands beviljas inte. Om en
svensk resenér avlider pa utlandsresan &r det antingen personens hem- eller
reseforsakring eller de anhdriga som far betala kostnaden for transport av den
avlidna hem till Sverige. Om forsakring saknas och anhdriga inte har ekonomisk
mojlighet att betala for hemtransport, hjalper ambassaden till med att ordna en enkel
och vardig begravning utomlands. Bistand for begravning utomlands kan beviljas upp
till 50 % av prisbasbeloppet och bor beviljas mot aterkrav enligt 33 kap 2 § SolL SolL.
Bistand kan aven beviljas en person som avlidit i Sverige men anhdriga vill begrava
den avlidne utomlands, dock galler samma maximala erséattning och anhdériga far sta

for resterande del av kostnaderna.

7.3 Bilinnehav
Ekonomiskt bistand for att kopa en bil eller underhélla befintlig bil beviljas inte. Bil

ska ses som en latt realiserbar tillgdng och den enskilde ska uppmanas séalja bilen for

att kunna tillgodogora sig vinsten.
En individuell beddmning ska alltid géras och om det finns synnerliga skal kan det

vara skaligt for den enskilde att behalla en bil, synnerliga skal kan exempelvis vara att

den enskilde med lakarintyg styrker att det inte ar mojligt for hen att anvanda sig av
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kollektivtrafik. | undantagsfall kan bistand till underhall beviljas under forutsattning
att bilinnehavet bedoms vara absolut ndédvandigt for att den enskilde ska uppna en

skélig levnadsniva.

Uppmaning att sélja en bil ska enligt praxis ses som ett myndighetsbeslut och den
enskilde ska darfor underradttas om beslutet och fa information om hur beslutet kan

overklagas.

7.4 Cykel
Kostnad for cykel ingar i riksnormen i posten lek/fritid och beviljas i regel darfor inte.

Bistand kan utga till begagnad cykel samt ny hjalm fér barn i familjer som under
minst 10 manader har varit beroende av ekonomiskt bistand for sin forsorjning,
alternativt levt pa en niva som motsvarar forsorjningsstodsnivan. Bistand till cykel
kan utga under ett par tillfallen under grundskoletiden fran och med hostterminen det
ar barnet fyller 9 ar. Efter individuell bedomning kan bistand beviljas en gang under
gymnasiet. Bedomningen ska utga fran vad en laginkomsttagare normalt kan kosta pa

sig men maximalt med 3 % av prisbasbeloppet.

7.5 Internet
Ekonomiskt bistand for det billigaste mojliga internetabonnemang ska som

huvudregel beviljas.

Bistand for internetkostnader kan som mest utgd med 300 kr per manad om det inte

finns séarskilda skal att berdkna bistandet till en hogre niva.

7.6 Dator
Ekonomiskt bistand for inkop av dator utgar som huvudregel inte. For arbetsstkande

som ar i behov av dator for att kunna anstka om arbete hanvisas till
Arbetsmarknadsenheten och Bollebygds bibliotek dar det finns mojlighet att l[ana
dator. Vid séarskilda skal kan bistand beviljas med upp till 5 % av prisbasbeloppet.

7.7 Flyttkostnader
Bistand till flyttkostnader for flytt inom eller utom kommunen kan beviljas om skéalen

till flyttning ar rimliga och behovet inte kan tillgodoses pa annat satt. Huvudprincipen
ar att flyttkostnader endast beviljas om sociala, ekonomiska eller medicinska skal

foreligger.
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Ekonomiskt bistand till flyttkostnader kan, efter individuell bedémning, omfatta till
exempel bensinkostnader eller hyra av bil och/eller slap inklusive forsékring upp till 5
% av prisbasbeloppet. | de fall flytten innebér resekostnader for klienten och dennes
familj ska sadan beviljas med billigaste fardsatt om behovet inte kan tillgodoses pa
annat satt. Bistand kan beviljas upp till 3 % av prisbasbeloppet om inte séarskilda skal

foreligger, sarskilda skal kan vara lang resvag eller stor familj.

Om den enskilde pa grund av sjukdom, alder eller andra skal inte klarar av att flytta
pa egen hand sé kan bistdnd omfatta skéliga kostnader for en flyttfirma. Maste
flyttning ske med hjalp av flyttfirma ska anbud infordras fran tre foretag och det
billigaste anbudet ska valjas. | anbudet bor forsakring inga. Den enskilde ar
uppdragsgivare och ska redovisa faktura. Ansdékan om bistand till kostnader for redan

verkstalld flytt ar att anse som anstkan om betalning av skuld och ska inte beviljas.

Om den enskilde flyttar mellan kommuner ar vistelsekommunen, alltsa
utflyttningskommunen, ansvarig for att préva ansdkan om bistand till flyttkostnad. Om
den enskilde ansoker om bistand forst nar flyttning agt rum ar det

inflyttningskommunen som ska préva ansdkan.

Om den sdkande endast beviljats ekonomiskt bistand géller att
utflyttningskommunen ansvarar for forsorjningsstodet under den forsta manaden
efter flytten. Déarefter far den sékande ansdka om fortsatt forsorjningsstod i

inflyttningskommunen.

7.8 Glasogon eller kontaktlinser
Ekonomiskt bistand ges for skaliga kostnader for glasdgon, om behovet styrks av en

legitimerad optiker eller lakare. Namnden bdr godta skaliga kostnader for
kontaktlinser, om linser ar det enda alternativet och behovet styrks av en legitimerad

optiker eller lakare.

Barn och skolungdomar far behovet av glaségon tillgodosett genom att Véastra
Gotalandsregionen ger bidrag kostnaden for glasogon och kontaktlinser till barn till
och med 19 ar. | de fall barns behov av glaségon inte kan tillgodoses genom bidraget

beviljas bistand till skaliga kostnader.
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Kostnad for bagar upp till 1,5 % av basbeloppet och kostnad for undersdkning och
glas kan beviljas. Endast om sarskilda skal foreligger och styrks i lakarintyg beviljas
bistand till kontaktlinser.

7.9 Halso- och sjukvard
Ekonomiskt bistand ska ges for vardavgiften under tid som den enskilde vardats pa

sjukhus, det ska behandlas som fordyrade levnadskostnader som alltid ar skéaliga.

Kopia av faktura pa vardavgiften ska lamnas in i samband med ansdkan.

Bistand ges for avgift vid lakarbesdk och for lakarféreskriven medicin och behandling
som ingar i hogkostnadsskyddet. Gallande lakemedel ska endast kostnader for av
lakare foreskrivna lakemedel godkannas och den enskilde [amna in recept och kvitto
eller annan handling som styrker att lakemedlet fatts pa recept och vad det har
kostat. Kostnad for faktureringsavgift godkanns inte. Om det ar mojligt bor lakemedel
dar kostnaden uppgar till mer an 2 % av basbeloppet tas pa faktura, i dessa fall

godkanns aven faktureringsavgiften.

Den enskilde ansvarar for att ha ett hogkostnadskort och registrera det vid varje

lakarbesok och apoteksarende.

Psykoterapeutisk behandling ska i forsta hand ske genom regionens psykiatriska
dppenvardsmottagningar men kan beviljas vid akuta krisreaktioner som inte kan
behandlas omedelbart genom regionen. Det ska sta klart att behovet ar akut och

styrkas med lakarintyg.

7.10 Hemutrustning
Nar det foreligger ett langvarigt bistdndsbehov och det finns synnerliga skéal kan

bistand till hemutrustning beviljas. | det fall bistdndsbehovet bedoms vara kortvarigt
beviljas enbart hemutrustning till det som ar absolut nédvandigt for livsuppehallet.
Nyanlanda beviljas bistand till hemutrustning trots att de inte tidigare har fatt

ekonomiskt bistdnd av kommunen.

Helt hemutrustningsbidrag kan endast ges en gang per hushall, om hemutrustningen

forstors forutsatts den enskilde ha hemforsakring som dé ska atgarda behovet.
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Ekonomiskt bistand kan erhallas till hemutrustning som behovs for att ett hem ska
fungera och avses kunna tillgodose behov av t.ex. matlagning, umgéange, somn,
forvaring, rengdring och rekreation. For att uppna skalig levnadsniva ska den enskilde
ha mojlighet att moblera kok, sovrum och vardagsrum. Tillagg for byrd kan géras om
forvaringsmojligheterna i lagenheten inte ér tillrackliga. Aven radio och TV ingar i en

hemutrustning.

Mojlighet att kopa in begagnade mobler ska alltid beaktas och de billigaste

alternativen skall alltid valjas.

7.10.1 Underhall eller reparation av hemutrustning

Om det kravs for att den enskilde ska kunna behalla en skélig levnadsniva kan
bistand for underhall och reparation utga. Kostnaden for underhall och reparation far

aldrig uppga till en hogre summa an vad som kan beviljas for nyanskaffning.

7.10.2 Ungdomar som flyttar hemifran

Ungdomar som flyttar hemifran beviljas inte hemutrustning da egenansvaret innebar
att man kan inreda sin bostad nar man tar beslut om flyttning. Finns synnerligen
starka individuella skal kan bistand beviljas, for vagledning av séarskilda skal. Om

bidrag for hemutrustning beviljas ungdomar kan en betydligt enklare standard godtas.

7.11 Klader och skor utover vad som ingar i forsorjningsstodet
Bidrag till klader utéver norm kan beviljas for person som omedelbart behdver en

grundutrustning. Exempel &r vid placering for vard utom hemmet, sjukdom eller
begravning. Det ska foreligga ett akut behov och bistandet till familjer/hushall som
uppbar [6pande forsorjningsstod ska beviljas restriktivt eftersom klader och skor

ingar i normen. Individuell beddmning av vad som &ar skélig levnadsniva.

7.12 Magasineringskostnader
Bistand till magasinering av bohag kan beviljas den som har [6pande forsorjningsstod

om vederbdérande inom 3 manader kommer att fa en ny bostad. Det ar den enskilde
som ska sta for kontraktet med magasineringsfirman. Beddémningen ska dven grunda
sig pa bohagets skick och storlek samt om magasineringskostnaden dverstiger
kostnaden for nyanskaffning av bohag. Efter 3 manader ska bistand till
magasineringskostnader inte beviljas. | undantagsfall kan, om det finns starka sociala

skal, bistand beviljas for ytterligare tid. Den ytterligare tiden ar da utover skalig
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levnadsniva, ansdkan enligt 12 kap 1§ SolL ska darfor avslas och bistand kan sedan

beviljas enligt 12 kap 2 § socialtjanstlagen.

7.13 Rekreation
Huvudprincipen ar att bistand till rekreationsresor inte ska beviljas. For

ensamstaende vuxna ska bistandet provas mycket restriktivt och endast ges nar det
finns starka sociala eller medicinska skal exempelvis for en resa till anhorig eller i

rehabiliterande syfte.

Mindre restriktiva bedomningar ska goras for barnfamiljer som haft behov av bistand
minst ett ar eller som under minst ett ar levt pa egna inkomster pa
forsorjningsstodsnivd och som inte berdknas fa egna inkomster inom overskadlig tid.
Behovet ska provas utifran barnets behov av miljéombyte och extra stodinsats. Om
barnet ar aktuellt inom IFO:s enhet for barn och unga kan kunskap om barnet
inhamtas darifran for att underlatta bedomningen. Rimligheten i bistandsnivan ska

provas i varje enskilt fall.

Bistand for barns skolresor, lagerverksamhet eller liknande beviljas mindre restriktivt
och utan andra sarskilda sociala skal an familjens langvariga bistandsbehov.
Kostnaden ska vara rimlig i forhallande till vad barnfamiljer med laga inkomster i

allméanhet har rad till.

7.14 Resor

7.14.1 Arbetsresor

Arbetsresor avser resor till och fran arbete, arbetsmarknadspolitiskt program eller
annan aktivitet som avser arbetssdkande eller studier som godkéants av
socialtjansten. Om resorna ar enstaka, beviljas resor enligt det faktiska behovet. Om
den sdkande har aktivitet sa ofta att ett manadskort ar formanligt ska detta beviljas
med faktisk kostnad for relevant manadskort. | det fall aktiviteten ar inom
gangavstand beviljas inga resor, ett riktmarke for gangavstand ar tre kilometer. Det
ska alltid utredas om aktiviteten berattigar till reseersattning fran Arbetsféormedlingen
och om den ersatts av Arbetsférmedlingen ska endast egenavgiften beviljas. Om den
enskilde har bil som anvands for resor trots att kollektivtrafik kan anvandas galler

samma summor som hade betalats ut om den enskilde utnyttjat kollektivtrafik.
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Bistand till arbetsresor med egen bil bor endast godtas da de allméanna
kommunikationerna saknas, turtdtheten ar starkt begransad, den sékande har
oregelbundna arbetstider eller har en funktionsnedsattning eller en sjukdom dar det
styrks med lakarintyg att egen bil till arbetsresor ar nédvandig. Om arbetsresorna
kraver bil och det inte gar att saméaka kan krav stéllas pa arbets- eller bostadsbyte
om bistandsbehovet inte ar tillfalligt. Om den enskilde beddms vara tvungen att
utnyttja egen bil for arbetsresor ska endast drivmedelskostnaden beviljas,
berdkningen gors da av avstand, bilens forbrukning och snittkostnad for drivmedel
aktuell madnad. Om det finns mycket sarskilda skal kan ersattning enligt schablonen i
12 kap. 27 § inkomstskattelagen om 25 kr/mil beviljas.

7.14.2 Ovriga lokala resor

Den som ar sjukskriven eller som av annan anledning inte star till arbetsmarknadens
forfogande kan beviljas lokala resor for att undvika isolering. Om den enskilde ar
bosatt inom gangavstand till Bollebygd centrum, riktméarke 3 kilometer, ska bistand till
resor som huvudregel avslas da behovet kan tillgodoses pa annat satt. Manadskort
beviljas endast i undantagsfall och beddomningen ska vara restriktiv och goras pa
individniva, skal att bevilja manadskort kan exempelvis vara att |akarbesok eller

rehabilitering sker frekvent och aterkommande och kraver resor med kollektivtrafik.

7.14.3 Resa till begravning

Bistand kan beviljas for resa inom Sverige om den avlidne &r nara anhérig. Som néra
anhorig raknas maka, make, sammanboende, registrerad partner, barn, barnbarn,
syskon, foraldrar, mor- och farféraldrar samt svarforaldrar. Ovriga personer ingar inte

i gruppen néara anhoriga och bistdnd ska som huvudregel inte beviljas.

Som huvudregel ska inte heller bistand for évernattning lamnas da den enskilde i
forsta hand ska hanvisas till dvernattning hos anhdriga alternativt resa tur och retur
samma dag, om resvagen dr mycket lang och andra anhdriga/bekanta saknas pa

orten kan bistand for évernattning under enkla foérhallanden beviljas.

Bistand som beviljas ska vara i niva med vad en laginkomsttagare har rad till.
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7.14.4 Sjukresor och fardtjanst

Bistand kan utga till kostnader for egenavgift for sjukresor. Vid resa med taxi kravs
att lakaren intygar behovet av taxiresa for att bistand skall utga till den del som e]
ersatts av regionen.

Om den enskilde har behov av fardtjanst kan bistand till egenavgiften lamnas om

kostnad och omfattning av resorna ar skalig.

7.14.5 Umgangesresor

| de fall den s6kande har umgange med barn som bor pa annan ort kan bistand
beviljas. For resor med egen bil rdknas endast bensinkostnaden, det vill sdga den
faktiska kostnaden utan hansyn till merkostnader. Alternativt kan allmanna

kommunikationer anvandas.

Det bor beaktas vad som framgar av eventuellt upprattat avtal om vardnad, boende
och umgéange dar ansvaret for reskostnaden kan vara avtalad. | avtalet kan dven
framgd hur omfattande umganget ar och detta bor ligga till grund for berdkning av
kostnader for uppehélle. Vid berakning bor posterna livsmedel, fritid/lek och hygien i
riksnormen medraknas. Berdkningen ska baseras pa antal dagar som den vuxne har

barnet hos sig.

7.14.6 Aterféreningsresor

Bistand till denna typ av resor beviljas inte utan synnerliga skél och da endast
avseende aterforening mellan foralder och minderarigt barn utan vardnadshavare.

Bistand till hela resekostnaden ska inte beviljas.

7.14.7 Atervandringsresor

Kostnad for atervandringsresor beviljas inte. Utlandska medborgare som kommit till
Sverige som flyktingar kan sdka atervandringsbidrag hos Migrationsverket och ska

darfér hanvisas dit.

7.15 Skulder
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7.15.1 Hyresskulder

Bistand till hyresskuld ska inte beviljas generellt men kan beviljas efter en individuell
prévning.

Hyresvardarna har enligt 12 kap. jordabalken en lagstadgad skyldighet att meddela
uppsagning av hyreskontrakt till socialndmnden och avsikten med detta ar att
socialtjansten tidigt ska kunna undersoka om det finns behov av stdd och insatser.
Att socialtjansten agerar snabbt ar sarskilt viktigt om det finns barn i en familj dar en
hyresskuld uppstatt och i bistdndsbeddémningen ska sarskild hansyn tas till barnens
situation och socialtjansten ska aktivt verka for att undvika avhysning av barnfamiljer.
Faktorer som ska vagas in i beddmningen av bistand till hyresskulder ar laget pa
bostadsmarknaden och den enskildes méjligheter att f& ett annat boende. Aven

tidigare beviljade bistand for hyresskulder ska vagas in i bedomningen.

Om hyresskuld uppstar for en enskild som har bostadssocialt kontrakt genom
Bollebygds kommun ska bistand till hyresskuld aldrig beviljas dd kommunen sjalv ar
fordringsagare. Den enskilde ska istallet fa hjalp att géra upp en betalningsplan for
att sjalv betala av skulden. Som huvudregel ska uppkommen skuld betalas inom 6

manader.

7.15.2 Ovriga skulder

Bistand till skulder utgar endast i undantagsfall. For att bistand till skuld skall ldmnas
galler att betalning av skulden har avgérande betydelse for att individen ska uppna
skalig levnadsniva. For att bistand till skulder ska beviljas bor betalning av skulden ha
en forebyggande karaktéar, till exempel bedémas vara nddvandig for att malet med
andra insatser ska uppnas. Bistand till betalning av skulder ska ske mycket restriktivt

och bistand till privata skulder beviljas inte.

7.16 Spadbarnsutrustning
Den som under minst 10 manader har haft forsorjningsstdd eller inkomst i nivd med

forsorjningsstod kan beviljas bistand till del av eller full grundutrustning fér spadbarn.
Bistandet provas utifran det faktiska behovet och sékandes mojligheter att tillgodose
barnets behov till exempel genom arv fran storre syskon eller lan av utrustning fran

anhorig. En individuell bedomning ska alltid goras. Spadbarnsutrustning avser enbart

utrustning som ar nédvandig for ett spadbarn, efter en tid kan det finnas anledning
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att bevilja bidrag for kompletterande utrustning s& som barnstol eller liknande. En
ansdkan om sadan utrustning ska d& behandlas som en ansdékan om kompletterande
hemutrustning.

Socialndmnden bor ge ekonomiskt bistand till skéliga kostnader for nddvandig

spadbarnsutrustning i samband med ett barns fodelse till exempel

e grunduppsattning klader

e sang med sangklader och andra tillbehor
e skotbadd med tillbehor

e barsele

e bilbarnstol

e barnvagn med tillbehor

e utrustning for bad

7.17 Tandvard
Arliga kontroller hos tandlakaren ska beviljas fér personer som har haft, eller

berdknas ha, ekonomiskt bistdnd i minst ett ars tid da det ingar i skélig levnadsniva
att ha mojlighet att ga till tandlakare. Samma sak géller for personer som har egna

inkomster som inte Overstiger riksnormen.

Vissa malgrupper har ratt till tandvard genom regionen till samma pris som sjukvard
inom ramen for hogkostnadsskyddet. Nédvandig tandvard (N-tandvéard) &r den
tandvard som kravs for att patienten ska kunna ata. For att vara berattigad till
Nodvandig tandvard kravs att den enskilde har ett omfattande och langvarigt
omvardnadsbehov och bor pa ett sarskilt boende, har omfattande stdd och hjalp fran
hemtjanst eller hélso- och sjukvard i hemmet, har pagaende insats enligt LSS eller
har en psykisk funktionsnedsattning. Aven personer som har en demensdiagnos har
ratt till Nodvandig tandvard.

Socialtjansten ansvarar for att hjalpa den enskilde att ansoka om sarskilt

tandvardsstod och utfardar intyg om vardbehovet.

7.17.1 Akut tandvard

Med akut tandvard avses ett ofrankomligt behov av tandvard vid vark, infektidsa

tillstdnd och traumaskador. Exempel pd behandling kan vara tandutdragning, akut
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rotbehandling, temporéara fyllningar, enstaka fyllningar for att undanroja véark. Detta ar
behandling som oftast maste utféras omedelbart och far utféras utan kostnadsforslag
om detta inte kan invantas. Det ska framga av tandvardsrakningen att behovet av
behandling var akut. Bistand for akut tandvard kan beviljas den som ar beroende av
ekonomiskt bistand for sin forsoérjning och har varit det under de senaste tva
manaderna samt inte forvantas bli sjalvforsérjande inom den narmsta manaden. Akut

tandvard ersatts med faktiska kostnader.

7.17.2 Icke-akut tandvard

Vid langre tids beroende av forsorjningsstdd kan dven annan tandvard an akut och
arlig kontroll beviljas om det ar nédvandigt for att uppna godtagbar tuggféormaga,
forhindra vasentligt forsamrad tandstatus och ar en forutsattning for att fungera

socialt och kunna arbeta.

Bistand till nédvandig tandvard kan beviljas personer som under minst 1 ar har haft,
eller beddms komma att ha, forsorjningsstdd eller inkomster i niva med normen och
som inte inom rimlig tid forvantas 6ka sina inkomster. Kostnaden for tandlakarens
undersokning i samband med kostnadsforslaget ska inkluderas i bistandet men inte
kostnaden for eventuella uteblivna besdk. Kvitto ska alltid uppvisas for att utgiften

ska kunna styrkas.

Foljande skall beaktas vid ansdkan om bistand till tandvard:

e Omfattningen av tandvarden och kostnaden ska jamforas med vad en
laginkomsttagare har rad med.

e Folktandvardens prislista ska vara vagledande for de atgarder som debiteras.

e Tandvarden ska utféras av tandlédkare som ar uppford pa Forsdkringskassans
forteckning.

e Kostnadsforslag ska lamnas in och innefatta en kopia pa eventuellt beslut om
forhandsprovning av Forsakringskassan.

e Oberoende tandlakare ska konsulteras vid ansékan om tandvard som berdknas
bli dyrare &n ett basbelopp. Socialtjansten betalar kostnaden fér denna

undersokning.

Avgift for narkos eller annan motsvarande smartlindring kan inga i

tandvardskostnaden for personer med extrem tandvardsradsla. Denna ska vara styrkt
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med lakarintyg. Det ska dven vara styrkt att personen inte kan tillgodogora sig
regionens terapiprogram for behandling av tandvardsradsla inom ramen for den

Oppna halso- och sjukvardens avgiftsregler och hogkostnadsskydd.

Sokande som har egen inkomst dver forsérjningsstdodsnivda men anda soker bistand
till tandvardskostnaden kan beviljas bistand for nédvandig tandvard i vissa fall. Om
kostnad och omfattning ar skalig beviljas bistand till den del av kostnaden som
overstiger vad den sdkande sjalv kan betala med sitt normdverskott under 6 manader.

| forsta hand ska den sokande dock hanvisas till avbetalning hos tandlakaren.

Ett beslut om tandvard stracker sig ofta dver flera manader men ska alltid
tidsbegransas. Ratten till ekonomiskt bistand ska prévas méanad for manad och av
beslutet ska framga att ny provning av behovet gors varje manad. Tandvard som inte
var akut och som utforts fore ansdékan om ekonomiskt bistand ska inte beviljas utan

betraktas som en skuld.

7.18 Vitvaror
Bistand till diskmaskin kan beviljas om det finns ett medicinskt behov som &r styrkt

med lakarintyg och behovet inte kan tillgodoses genom exempelvis

merkostnadserséattning, hjalp i hemmet eller pa annat satt.

Om behovet inte kan tillgodoses pa annat satt, ex genom merkostnadsersattning eller
hjalp i hemmet, kan bistand till inkdp av tvattmaskin kan beviljas om klienten har:

e Medicinska skal till att tvatta mycket oftare an normalt.

e Fysiskt eller psykiskt funktionshinder som gor det omdéjligt att anvéanda

fastighetens tvattstuga.

Behovet ska styrkas med lakarintyg, om det saknas lakarintyg som styrker behovet

far bistand inte beviljas.

8. Sarskilda grupper av sokande

8.1 Personer med egna medel
| att forsorjningsstod ska ses som samhallets yttersta skyddsnat ligger att personer

som har egna medel inte kan beviljas forsoérjningsstod da de har andra mojligheter att
tacka sina behov. Det innebar att enskilda som anstker om ekonomiskt bistand inte

kan spara pengar, regeln géaller utan undantag for personer som ansdoker om

Sida 37 av 60



38 (60)

forsorjningsstod for forsta gangen. For personer som [6pande ansdker om
forsorjningsstod géaller att de kan spara en mindre summa under forutsattning att den
summan ar dgnad at sadana kostnader som ska tackas av forsorjningsstodet, till
exempel inkdp av vinterklader. Fragan har provats av domstol vid flera tillfallen och
domstolen ar mycket restriktiv med att tillata att sparade medel inte medrédknas som

inkomst vid berakningen av behovet av forsorjningsstod.

Generellt har sparande under 10 000 kr accepterats om det ska gé till oférutsedda
utgifter som ska tackas av forsorjningsstod eller ar ett allmant sparande for
ofdrutsedda utgifter, sparande till sddant som inte ska tdckas av forsorjningsstod har
dock inte accepterats. Det foljer da ocksa att den enskilde inte kan beviljas
forsorjningsstod for exempelvis vinterklader om hen har uppgett att sparandet ar till
for att kunna inférskaffa vinterklader. Hogsta Forvaltningsdomstolen har vidare
uttalat att for personer som under en langre tid ar beroende av forsorjningsstod ar
det lampligt att rulla dver ett eventuellt dverskott fran foregdende manad dé behovet
provas. Pa sa satt kommer sparade medel aldrig att uppsta dé dverskottet rullas over

till ndstkommande manad.

Innan forsorjningsstdd kan beviljas ska handlaggare sakerstéalla att det inte finns
sparade medel som kan anvéandas till forsorjningen. For personer som aterkommer
med ansokningar om ekonomiskt bistand ska en kontroll av kontoinnehav goras varje
manad for att sakerstéalla att det inte finns sparade medel som ska Overrullas. Som
huvudregel ska kontrollen ske for hela hushallet, barnperspektivet méaste dock
beaktas och for barn med egna bankkonton bor det vara tillracklig att begara in
kontoutdrag var fjarde manad. Barns kontoutdrag kan dock begéras in oftare om det
bedoms finnas skal for det, det ar en individuell bedémning som gors av
handlaggaren i det enskilda drendet. Da barns kontoutdrag begérs in ska berdkning ta

hansyn till barns mojlighet att rdkna av en viss summa.

Om en kontroll visar att det finns sparade medel ska den enskilde ges tillfalle att

forklara syftet och en bedémning ska goras om medlen kan avraknas.
8.2 Personer med realiserbara tillgangar - bostadsritt eller villa

Bostadsratt eller villa kan vara en realiserbar tillgdng som genom forséljning kan ge

inkomster till forsérjningen. Om bistandsbehovet vantas bli kortvarigt, det vill sédga
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vara i hogst 3 manader, eller om bostadsratten eller villan ar beldnad pa sadant satt
att det inte kan bli nagot 6verskott vid en forséljning och manadskostnaden ar rimlig,
ska krav pa forsaljning inte stallas. Om det kan forvantas bli ett dverskott av
forsaljningen ska krav stallas pa forséaljning, den enskilde ska da fa skaligt radrum for
att ordna med forsaljning. D& den enskilde ansdker om bistand for tredje manaden

under en femmanadersperiod ska bevis pa pabodrjad forséljningsprocess uppvisas.

Uppmaning att sélja bostad ska enligt praxis kring uppmaning att sélja bil ses som ett
myndighetsbeslut och den enskilde ska darfor underrattas om beslutet och fa

information om hur beslutet kan dverklagas.

Den enskilde ska ocksd uppmanas att byta bostad om boendekostnaden dverstiger
hogsta godtagbara kostnad.

8.3 Arbetslosa
Hel- eller deltidsarbetsldosa personer ska sta till arbetsmarknadens férfogande och

vara inskrivna pa Arbetsformedlingen. Som huvudregel ska en arbetslosa forsdrja sig
genom socialforsakringsformaner som arbetsldshetsersattning och det ar forst da det
ar styrkt att behovet inte kan tackas av saddan ersattning som ekonomiskt bistand kan
beviljas. Innan bistand kan beviljas ska den enskilde styrka att hen ar inskriven hos
Arbetsformedlingen och uppvisa den handlingsplan som upprattats hos
Arbetsformedlingen. Om en handlingsplan annu inte uppréattats ska den enskilde
ange nar sadan planering kommer att ske. Handlaggaren ansvarar sedan for att, efter
samtycke fran den enskilde, initiera ett mote samverkansmote med

Arbetsférmedlingen.

For personer som ar frivilligt arbetslosa, det vill sdga de som sjalva har avslutat sin
anstéallning, galler att de inte har ratt till ekonomiskt bistand under de forsta 9
veckorna da de inte heller har ratt till arbetsloshetsersattning eftersom de forutsatts
ha planerat sin ekonomi innan de avslutat sin anstallning. For personer vars
anstéallning har avslutats med ett avgangsvederlag galler att de inte har ratt till
ekonomiskt bistdnd under den tid avgangsvederlaget ar tdnkt att tacka. For de som ar
frivilligt arbetslosa och de som har fatt avgangsvederlag finns det skéal att berdkna
tidigare manaders inkomster for att se om ett éverskott har uppstatt som medfor att

de borde ha kunnat tdcka sina behov for ansokt genom att ha planerat sin ekonomi.
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Om beréakningen visar att de borde ha haft ett 6verskott ska endast matnorm beviljas,

avslag pa denna grund kan dock som mest goras i tva manader.

Da en arbetslds person ansdker om ekonomiskt bistdnd ska en planering for atergang
i arbete eller sysselséattning goras, planeringen ska inledas vid forsta
ansokningstillfallet. Vid forsta ansokningstillfallet ska remiss till
arbetsmarknadsenheten (AME) skickas. Som ett led i planeringen ska det ingé att
undersdka vilket stod den enskilde behdver for att komma ut i arbete eller

sysselsattning.

Socialnamnden far begéara att den som far forsorjningsstdd ska delta i av ndmnden
anvisad praktik eller annan kompetenshojande verksamhet om den enskilde inte har

kunnat erbjudas nagon lamplig arbetsmarknadspolitisk atgard.

Den praktik eller kompetenshéjande verksamheten ska syfta till att utveckla den
enskildes mojligheter att i framtiden forsorja sig sjalv. Verksamheten ska starka den
enskildes mojligheter att komma in pa arbetsmarknaden. Den ska utformas med

skalig hansyn till den enskildes individuella forutsattningar.

8.4 Personer som inte star till arbetsmarknadens forfogande
8.4.1 Pa grund av sjukdom

Som huvudregel galler att man ar sjukskriven fran ordinart arbete men inte fran all
form av sysselsattning. Om det bedéms vara lampligt ska remiss till kommunens

rehabiliterande insatser skickas da sjukintyg [dmnas in.

For personer som ar sjukskrivna men saknar ratt till sjukpenning ska det sarskilt
overvagas om ett forfarande for att ansdka om sjukerséattning ska inledas. Som
huvudregel ska sadant forfarande alltid inledas om klienten ar sjukskriven da det
innebar att lakare redan har gjort bedomningen att aktuell person har en nedsatt
arbetsformaga. Att den enskilde inte ar sjukskriven ar dock inget hinder mot att

inleda en arbetsformagebeddmning.
Om det bedoms vara lampligt att ansoka om sjukersattning och den enskilde sjalv vill

det ska arbetet inledas utan drojsmal genom att handlaggare initierar socialtjanstens

del av arbetsformagebeddmning. Om den enskilde inte medverkar kan det
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ekonomiska bistandet sattas ner pa grund av bristande samarbete. Drojsmal hos
vardcentral som den enskilde kan styrka antingen genom att handlédggare ges
fullmakt att ta kontakt med vardcentral eller genom skriftligt svar fran vardcentral ska
inte laggas den enskilde till last. D& ansdkan om sjukersattning har gjorts ska

ekonomiskt bistand beviljas mot aterkrav.

Att man ar sjukskriven innebar att man inte stalls mot arbetsmarknadens krav pa
arbetssokning och star till arbetsmarknadens forfogande. Dock kan man hénvisas till
aktivitet i det fall varden beddémer att den enskilde har aktivitetsformaga under
sjukskrivningen. Det gors for att den enskilde skall starkas aven under

sjukskrivningen for att pa sikt komma ut till arbete och sjalvforsorjning.

8.4.2 Pa grund av funktionsnedsiattning

For personer med funktionsnedséattning som beddms ha en varaktigt nedsatt
arbetsformaga och ar i behov av ekonomiskt bistand ska ett forfarande om
aktivitetserséattning inledas. For detta galler samma forfarande som for

sjukersattning.

8.5 Barn och ungdomars egna medel och inkomster
Barn ar aldrig underhallsskyldiga gentemot sina foraldrar vilket paverkar vilken

hédnsyn som ska tas till underarigas inkomster nar ratten till bistand prévas. Ett barn
som bor hemma och som foraldrarna har forsorjningsplikt far ha sparade medel upp
till 15 % av prisbasbeloppet innan medlen ska raknas med i hushallets tillgdngar. Om
foraldrarna inte kan forfoga dver barnets sparade medel ska de dock inte raknas med

eftersom det inte ar en realiserbar tillgang.

For att ge tonaringar i familjer med forsorjningsstod mojlighet att leva som andra
jamnariga finns specialregler angaende deras arbetsinkomster. Enligt 12 kap 9 § SolL
far de tjana upp till ett prisbasbelopp per ar innan det paverkar foraldrarnas réatt till
bistand. Nar den unges inkomster ska medréknas ska de endast avraknas fran den
del av bistandet som motsvarar den unges del av bistandet, dar inrdknas dven den
unges del av boendekostnaden. Denna utrdkning bor ske pd samma séatt som

utrdkningen for inneboende.

8.6 Foretagare eller personer med fria yrken
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For att fa uppgifter om foretagares inkomster bor den enskilde ta kontakt med
Skatteverket som kan lamna uppgifter om momsredovisning och omséattning.
Foretagare ar skyldiga att redovisa foretagets inkomster for momsredovisning och
den enskilde kan darfor vanda sig dit for att f& ut uppgifter om sitt foretag. Med
hanvisning till egenansvaret ska den enskilde sjalv hdmta in nédvandiga handlingar
men i undantagsfall kan det finnas anledningar for socialtjansten att hjalpa till att
hadmta in uppgifter. Om uppgifter ska hamtas fran Skatteverket kravs en fullmakt fran
den enskilde. Om den enskilde inte vill ldmna en fullmakt och inte heller sjalv lamnar
in uppgifterna ska ansdkan om ekonomiskt bistand avslas da det inte ar klarlagt om

behovet kan tillgodoses pa annat satt.

Aktiebolag, vissa handelsbolag och enskilda firmor representerar i de flesta fall en
realiserbar tillgang och den enskilde ska uppmanas séalja foretaget for att fa& medel till
sin forsorjning. Efter bevis om forsaljningsprocessen inletts kan bistand mot aterkrav

beviljas tills forsaljningen ar klar.

| de fall foretaget inte representerar en tillgang ska den sokande, for att bli berattigad
till ekonomiskt bistdnd, uppmanas att avveckla firman och stélla sig till

arbetsmarknadens forfogande. En avveckling innebér att foretagaren

e sager upp momsregistrering
e avregistrerar foretaget hos Bolagsverket

e avvecklar lokaler och inventarier

Matnorm kan efter en noggrann individuell provning utbetalas i vantan pa att en

avveckling av foretaget ska kunna ske.

Sokande med fria yrken sasom exempelvis konstnérer, forfattare, artister och
frilansarbetare har ofta en F-skattsedel eftersom detta ar ett krav fran deras
uppdragsgivare. Deras anstkan om forsorjningsstdd eller annat ekonomiskt bistand
ska provas pa samma satt som for andra hel- eller deltidsarbetslosa och samma krav

pa motprestationer ska stallas.

8.7 Hemmaboende ungdomar
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Foraldrar har underhallsskyldighet gentemot sina barn enligt 7 kap foraldrabalken
(FB). Enligt 7 kap. 1 § FB upphor underhallsskyldigheten da barnet fyllt 18 ar eller
vid den tidpunkt da barnet slutar gymnasiet, dock senast nar den unge fyller 21 ar.
Nar fordldrarna ar underhallsskyldiga ar det foraldrarna som ska stka bistand och en
ansdkan om ekonomiskt bistand fran barnet ska avslas da behovet kan tillgodoses pa
annat satt. Studerande i gymnasieskola, dven 6ver 18 ar, som bor hos foraldrarna

réaknas in i familjen vid provning av forsorjningsstod.

Ungdomar som bor i fordldrahemmet, men déar foraldrar inte har nagon
underhallsskyldighet, raknas som ensamstaende i normen "personliga kostnader” i
forsorjningsstodet och tillagg gors for gemensamma hushallskostnader dividerat med

antalet hushallsmedlemmar.

Ett hemmavarande vuxet barn, som erhaller forsorjningsstod bor ges mojlighet att
betala sin del av bostadskostnaden endast d& foraldrarna har hogre
bostadskostnader an de annars skulle ha haft om barnet inte var hemmaboende, till
exempel da de behéallit en storre bostad &n de i annat fall behdvde, eller skulle ha
varit beréattigade till bostadsbidrag om ungdomen varit bosatt utanfor hemmet.

Bostadskostnaden ska da beraknas om hushallsgemskap med bostadsinnehavaren.

Ungdomar under 24 ar beviljas inte bistand till bostadskostnad om de bor i
foraldrahemmet. De beviljas bostadskostnad endast om férdldern kan styrka att
kostnaden okat da ungdomen fyllt 18 ar, exempelvis vid sédnkt bostadsbidrag nar
ungdomen slutat studera pa gymnasial niva. Bistand till bostadskostnad kan da

beviljas med summa motsvarande det sankta bostadsbidraget.

Om ett vuxet barn har flyttat hemifran och efter en period av minst sex manader
atervant till foraldrahemmet kan bistand till boendekostnad beviljas under
forutsattning att fordldrarna nddgas behalla en storre bostad till foljd av att barnet
atervant till foraldrahemmet. For att bistdnd ska beviljas kravs dock att foraldrarna
aktivt forsokt byta till en mindre bostad under tiden barnet bott utanfor

foraldrahemmet. | annat fall kan fordyrade levnadskostnader inte anses ha uppstatt.

8.8 Ungdomar som flyttat hemifran
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Ungdomar som har flyttat hemifran ska som huvudregel kunna sta for sina kostnader
under de forsta sex manaderna innan de ar beréattigade till forsérjningsstéd pa grund
av att varje individ ansvarar for att planera sin ekonomi sa att man inte ar i behov av
forsorjningsstod. En person som flyttar fran foraldrahemmet utan att kunna sta for de
kostnader som uppkommer har inte tillrackligt planerat sin ekonomi och ska som
huvudregel aterga till den tidigare boendeldsningen. | undantagsfall kan dock bistand
till boende beviljas till ungdomar dven under de forsta sex manaderna, detta géller da
det finns starka sociala skal for flytten. For att sddana starka sociala skal ska anses
foreligga galler som huvudregel att ungdomen har haft kontakt med socialtjansten
redan innan flytten. En noggrann bedomning ska goras dar sarskild vikt ska laggas vid
hedersfortryck, vald i hemmet, orimligt begransande kontrollbeteende och liknande
faktorer. Forsorjningsstdod kan som huvudregel inte beviljas till ett barn dar
foraldrarnas forsorjningsplikt enligt 7 kap 1 § FB inte har upphort, undantag kan

goras for ungdomar som beddms ha starka sociala skal for att flytta till eget boende.

8.9 Inskrivna for kriminalvard, rattspsykiatrisk vard, etc.
For personer inom kriminalvarden ska kriminalvardsverket svara for alla kostnader

under verkstallighetstiden. Som huvudregel géaller detta dven for kostnader i samband

med permission da personen fortfarande ar intagen i kriminalvarden.

Den som avtjanar ett fangelsestraff har som huvudregel inte ratt till forsorjningsstod
avseende bostadskostnader. Haktade personer och personer som avtjanar en faktisk
strafftid pa sex manader eller mindre kan dock beviljas bostadskostnaden om de
annars riskerar att bli bostadslosa. Sokandes méjlighet till inkomst fran arbete inom
kriminalvardsanstalten ska utredas innan ekonomiskt bistand beviljas. Bistand till
hyra kan inte lamnas langre an sex manader men kan omfatta hyresskulder om det
kravs for att den enskilde inte ska vrékas fran bostaden. | samband med forsta
ansokningstillfallet ska den enskilde uppmanas att hyra ut sin bostad under tiden

straffet avtjanas.

Personer som domts till fangelsestraff har i princip ratt att omgaende paborja
verkstéalligheten. Vid ansokan om forsorjningsstod i avvaktan pa fangelsestraff kan
behovet tillgodoses genom att den sokande instéller sig hos Kriminalvarden och

ansokan ska darfor avslas.
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| samband med avslutande av fangelsestraff ligger ansvaret for bistand enligt
socialtjanstlagen péa folkbokféringskommunen under en dvergangsperiod. Det galler
aven om den enskilde inte har ndgon bostad i den aktuella kommunen. En rimlig
overgangsperiod ar ca 1 manad och darefter ska ansvaret déverga pa

vistelsekommunen.

Personer som ar haktade, inklusive de som genomgar rattspsykiatrisk undersékning
far haktesbidrag fran kriminalvarden och ska inte beviljas fickpengar men bor beviljas

bistand till boendekostnader.

Den som genomgar rattspsykiatrisk vard eller ar omhandertagen enligt
smittskyddslagen har pad samma villkor som personer inskrivna for annan sjukhusvard
ratt till ekonomiskt bistand. Daremot ligger betalningsansvaret for
behandlingsinsatser, exempelvis boende pa behandlingshem pa regionen da

personen far behandlingen baserat pa den vard som redan ges.

8.10 Personer med Intensivovervakning med elektronisk kontroll, fotboja
Det finns tva kategorier av intensivovervakning med elektronisk kontroll och ratten till

ekonomiskt bistand skiljer sig at mellan dessa. Fotboja forekommer dels som paféljd

vid korta straff, dels som ett led i frigivningsférberedelserna.

e Personer som domts till sammanlagt hogst tre manaders fangelse kan ansdka
om intensivévervakning som ett alternativ till fangelse. Grundtanken ar att
personer vid korta straff ska kunna fortsatta arbeta, studera eller delta i
rehabiliterande verksamhet. Den domde jamstalls med person aktuell inom
frivarden, och har exempelvis ratt att fortsatta fa eventuell pension eller
sjukpenning, men inte ersattning fran A-kassa. Om behovet inte kan
tillgodoses pa annat satt har personen ratt till ekonomiskt bistand fran
kommunen under verkstallighet med fotboja. Om verkstalligheten med fotboja
upphavs och overgar till anstaltsvard géaller i stallet reglerna for inskrivna inom
kriminalvarden. Ekonomiskt bistand till eventuella merkostnader pa grund av
intensivovervakningen, sasom avgifter, telefoninstallation eller resor till och
fran aktiviteter beviljas inte eftersom dessa bekostas av

kriminalvardsmyndigheten.
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e Personer som avtjanar fangelsestraff i minst tva ar kan som ett led i
forberedelserna for frigivning ansoka om verkstallighet utanfor anstalt med
fotboja i slutet av verkstalligheten sé& kallad intensivévervakning (I0V) utsluss.
Personen ar da fortfarande inskriven pa anstalt och har ingen ratt till

ekonomiskt bistand for sin forsorjning.

8.11 Personer 66 ar och aldre
Personer som ar 66 ar och aldre som saknar ratt till alderspension och ansoker om

ekonomiskt bistand ska hanvisas till Pensionsmyndigheten for att ansoka om
aldreforsorjningsstod i stallet. Klienten ska samma méanad som ansékan om
ekonomiskt bistdnd gors uppmanas att ansdka om aldreforsorjningsstdd och ska
senast vid foljande ansdkan uppvisa bevis pa inlamnad ansokan. Om ekonomiskt
bistand beviljas i avvaktan beslut hos Pensionsmyndigheten ska begaran om
aterbetalning stallas till Pensionsmyndigheten enligt socialforsakringsbalken. Om den
enskilde inte ansdker om aldreforsorjningsstod ska ansokan om ekonomiskt bistand

behandlas som att den enskilde inte medverkar till sin forsdrjning.

8.12 Studerande

8.12.1 Studerande over 20 ar

Huvudregeln ar att vuxna 6ver 20 ar som studerar pa grundskole- eller gymnasieniva
eller pa folkhogskola och personer som studerar pa hogskoleniva inte ar berattigade
till forsorjningsstod da forsorjningen ska tryggas genom studiemedel och behovet kan
darfor tillgodoses pa annat satt. Om en studerade inte ansdker om saval bidrag som
lan har hen inte tagit sitt egenansvar for att trygga sin forsérjning och ekonomiskt
bistand kan darfor inte beviljas. Om en studerande inte vill ans6ka om maximalt
belopp studiemedel, det vill sdga bidrag, lan och eventuella tillaggslan, ska hen
informeras om att hen inte ar berattigad till ekonomiskt bistand under tid som hen
studerar. Undantag gors for akuta nddsituationer da matnorm ska beviljas, matnorm
ska som mest beviljas under tva veckors tid for att ge klienten skaligt radrum att
ansdoka om kompletterande studiemedel. For att ytterligare bistand ska kunna beviljas
ska klienten kunna uppvisa bevis pa att ansokan om kompletterande studiemedel har

gjorts.

Aven for studerande som far maximal summa studiemedel kan behov av ekonomiskt

bistand uppsta, bistdnd kan da endast beviljas om det ar en akut nddsituation. Detta
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galler enligt praxis fran Hogsta Forvaltningsdomstolen dven om det finns barn i
familjen. Om klienten vid upprepade tillfallen hamnar i en akut nddsituation ska en
beddmning av klientens mojligheter att fa arbete om studierna avbryts goras. Endast
om studierna beddéms vara en forutsattning for framtida arbete kan bistand beviljas, i
annat fall ska klienten uppmanas att avbryta studierna sa snart kurs/termin avslutas
for att stalla sig till arbetsmarknadens forfogande. Det ar har viktigt att notera att
provningen av mojligheten att fa arbete ska ske mot hela arbetsmarknaden, inte mot
det arbete som klienten utbildar sig. Om den enskilde uppmanas avbryta sina studier
kan ekonomiskt bistand beviljas under den tid det tar att avbryta utbildningen,

maximalt 4 manader.

Vuxna studerande som laser svenska for invandrare ska som huvudregel sta till
arbetsmarknadens forfogande péa deltid och &r da beréattigade till forsérjningsstod for
att kunna bedriva sina studier. For denna grupp saknas mojlighet att fa behovet tackt
genom studiemedel och det ar inte lampligt att krdva att heltidsarbete bedrivs vid
sidan av studierna. Daremot beddmer Socialstyrelsen att deltidsarbete kan utféras
jamte studierna och den enskilde ska darfor vara aktivt arbetssokande pa deltid for

att vara berattigad till forsorjningsstod.

8.12.2 Studerande under 20 ar

Unga som studerar pa grundskole- eller gymnasieniva eller folkhdgskola kan endast
fa studiebidrag och ligger darmed under norm. Denna grupp studerande ska normalt
forsorjas av sina foraldrar enligt foraldrabalken och bistand ska déarfor inte beviljas.

Unga utan foraldrar kan beviljas bistand efter sarskild provning, om bistand beviljas

ska aven bistand till kurslitteratur beviljas.

8.12.3 Studerande under ferier

En av socialtjanstlagens utgangspunkter ar egenansvar och i det ingér ett ansvar for
att planera sin ekonomi, detta galler sarskilt dad den enskilde varit medveten om ett
kommande avbrott i inkomsterna. Det innebar att studerande ska kunna visa att hen
har ansokt om feriearbete men inte fatt ndgot for att vara berattigad till
forsorjningsstdod under sommaruppehallet. Forsorjningsstdd kan aven beviljas mot
aterbetalning om den enskilde arbetar men pa grund av |[6neperioder hos
arbetsgivaren far vanta pa sin léneutbetalning pa ett saddant satt att underskott

uppstar. Ett avslag pa ekonomiskt bistand for studerande som saknar inkomst under
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ferier far aldrig innehalla hanvisning till att hen borde ha hanterat studiemedlen sa att
dessa skulle racka dver tid da inga studiemedel fas eftersom studiemedlen éar

avpassade for studietiden.

8.12.4 Tillaggsbidrag

Studerande som kommer fran laginkomsthem kan f4 tilldggsbidrag for att mojliggora

studier. Bidraget far inte rdknas med som inkomst.

8.13 Vuxna som utsatts for vald i hemmet
Nar socialtjansten kommer i kontakt med vuxna som utsatts for vald i hemmet méaste

en helhetssyn tillampas och eventuella barns situation maste sarskilt
uppmarksammas. Olika stod- och hjalpinsatser som den enskilde och dennes barn
kan vara i behov av ska noga utredas. Huvudreglerna om att sammanboendes
inkomster ska raknas gemensamt vid provningen av forsorjningsstod géller dven i
dessa drenden men forekomsten av vald kan vara ett skal att géra undantag fran

regeln.

Om det finns skéal att géra undantag fran huvudregel kan en ansdkan om
forsorjningsstod provas som om individen ar ensamstadende under forutsattning att
hen har [amnat bostaden och befinner sig pa kvinnojour eller pa annat séatt har
lamnat hemmet for att soka skydd. Reglerna kring krav pa genomférda kontroller,

senaste |6nebesked eller uppvisande av kvitton kan ocksa frangas vid forsta tillfallet.

Behovet av pengar ska inte vara i fokus da individer uppsoker, eller pa annat séatt blir
aktuella hos, socialtjansten efter att ha varit utsatt for vald i nara relation utan
hanteringen ska fokuseras pa att tillgodose behoven av skydd och stéd. Som
huvudregel galler att handlaggare for ekonomiskt bistand har ett eget samtal med
den enskilde om dennes ekonomiska behov, det ar dock mdojligt att hanteringen sker
via den socialsekreterare som handhar drendet i 6vrigt om det tydligt framgar vilket
ekonomiskt behov den enskilde har. Om det blir aktuellt att reglera exempelvis
hyresskulder ska dock en diskussion foras med den enskilde angaende den fortsatta

hanteringen.

Senast i samband med andra manadens ansdkan ska handlaggaren for ekonomiskt

bistand ha direktkontakt med den valdsutsatta. | samband med det mdtet ska den
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enskilde upplysas om att hen behover lamna in underlag for att styrka sitt behov av
ekonomiskt bistand. Handlaggare bor efter samtycke fran den enskilde vara
behjalplig med att inhdmta underlaget och om det & motiverat av arendets
svarighetsgrad kan avsteg fran principen om avdrag for bristande samverkan goras.
Det géller dock endast under forutsattning att det inte bedémas vara rimligt att krava
att den enskilde utfér den begarda handlingen och handlaggaren kan vara behjalplig
exempelvis genom att hjélpa till att anstéka om bostadsbidrag/sjukpenning eller

annat.

Under alla omstandigheter bor det av dokumentationen framga vilka bedémningar

som gors, pa vilken grund bedémningen gors och vad planeringen framat ar.

8.14 Varnpliktiga
De bidrag som utgér enligt lagen om familjebidrag at varnpliktiga med mera, ska

tacka kostnader for uppehéalle och bostad och bistand ska darfor inte beviljas.

8.15 Makar, registrerade partner och sambor
For personer som lever under dktenskapsliknande forhallanden géaller att deras

inkomster som huvudregel raknas gemensamt, for makar och registrerade partners
galler detta aven om de har separerat men annu inte ar legalt skilda. Efter sarskild
provning kan kortvarigt bistdnd om maximalt tva méanader beviljas till den ena parten i
ett upplost samboforhallande for att denne efter en separation ska f& mojlighet att

bryta det faktiska sammanboendet.

Makar och registrerade partners har en legal forsorjningsskyldighet for varandra och
ansvarar gemensamt for alla kostnader. Enligt sambolagen har sammanboende inte
forsorjningsansvar for varandra men vid berdkningen av ekonomiskt bistand ska de
jamstallas med makar. Detta d& lagstiftaren och rattstillamparen har valt att stélla sig
neutrala till olika samlevnadsformer i tanken att man inte varken ska tjana eller
forlora pa att inga aktenskap. For alla som sammanbor under dktenskapsliknande
forhallande galler att tillgdngar berdknas gemensamt, dven om de havdar att de inte
har gemensam ekonomi. Det ar den enskilde som har bevisbordan for att hen inte
sammanbor under dktenskapsliknande forhallanden. Det &r sedan socialtjdnsten som

bedomer om den enskilde har gjort sannolikt att hen ar ensamstaende.
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Som huvudregel ges inte forsorjningsstod till sammanlevande par som inte klarar sin
forsorjning pa grund av att den ena parten studerar. Detta da studerande forvantas

klara sin forsorjning genom att anstka om studiemedel.

Som huvudregel ges inte heller ekonomiskt bistand till den endast den ena parten i
ett sammanlevande par, det ar dock mojligt att bevilja ekonomiskt bistand till en av
parterna i avvaktan pa att den part som har inkomster ska bidra till familjens
forsorjning. Det kan dven géras om den ena parten inte kan beviljas ekonomiskt
bistand pa grund av att hen inte uppfyller de villkor som ndmnden stéller pa hen.
Ytterligare en situation da den ena parten kan beviljas ekonomiskt bistand, oavsett
vilka inkomster den andra parten har, ar da hen har varit utsatt for vald eller andra

dvergrepp av sina partner.

8.16 Utlandska medborgare
Med undantag fran EU medborgare och deras anhdriga far utlandska medborgare inte

uppehalla sig i Sverige mer an tre manader utan att ha uppehallstillstand. For EU-
medborgare finns ingen tidsgrans men de ska som huvudregel kunna férsorja sig

under sin vistelse.

Utlandska medborgare med viseringsplikt ska ha uppehallstillstdnd eller visum redan
vid inresan och en forutsattning for att beviljas visum ar att man har medel for sitt
uppehélle under vistelsen. Fran vissa lander galler att man inte behdver ha visum for
att resa in och vistas i Sverige i mindre an tre manader men aven fér denna grupp
galler att de maste kunna forsdrja sig under sin vistelse. Vid en ansdkan om
forsorjningsstod ska dessa grupper hanvisas till Migrationsverket for att legalisera sin

vistelse.

| extrema undantagsfall kan det bli aktuellt att bevilja utlandska medborgare akut

bistand, det ska da goras under samma forutsattningar som galler for "pappersldsa”.

8.16.1 Med uppehallstillstand

Utlandska medborgare med uppehalls- och arbetstillstand i Sverige och som vistas
har har samma ratt till bistdnd som svenska medborgare. Utldandska medborgare som
soker ekonomiskt bistand ska kunna uppvisa foljande:

e Beslut om uppehéalls- och arbetstillstand.
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e Om tidigare tillstdnd gatt ut, bevis pa inlamnad ansdkan om forlangning av
uppehalls- och arbetstillstand. Ansdkan om forlangning av uppehallstillstand
ska vara inlamnat till Migrationsverket innan det ursprungliga tillstandet [6pt

ut, i annat fall har personen inte ratt till ekonomiskt bistand.

Studenter ska inte beviljas ekonomiskt bistdnd annat an i undantagsfall, till exempel
en akut nddsituation eftersom uppehéllstillstdndet har beviljats under forutsattningen
att forsorjningen ar tryggad under vistelsen i landet. Om behov av bistand uppstéar ska

de i forsta hand hanvisas till hemlandets ambassad/konsulat.

For unga som har beviljats uppehéllstillstand pa grund av gymnasiestudier enligt
lagen om tillfalliga begransningar av mojligheten att fa uppehallstillstand i Sverige
galler att de i forsta hand ska anstka om studiestéd fran CSN. Unga under 20 ar som
laser pa gymnasiet har dock enbart méjlighet att ansoka om studiebidrag. For
resterande del av normen har de ratt till ekonomiskt bistand. De har da aven ratt till
bistand for kurslitteratur, i forsta hand ska begagnad kurslitteratur valjas. Eventuellt
extra tilldgg pa studiebidraget far inte rdaknas med som inkomst. Unga som ar éver 20

ar ska hanvisas till CSN for att ansdka om studiemedel.

8.16.2 Utan uppehalistillstand

Utlandska medborgare som tillfalligt vistas i Sverige, som turister, affarsresande och
sasongsarbetare ska vid ekonomiska problem i foérsta hand hanvisas till det egna
landets ambassad eller konsulat. | princip foreligger ratt till ekonomiskt bistand i en
nodsituation men det géller d& endast ratt till akut bistand i form av matnorm eller
bidrag till resa till narmaste ambassad/konsulat. For lander som saknar egen

representation i Sverige ska undersdkas vilka samarbetsavtal som finns.

8.16.3 Asylsokande och tillstandssokande

Asylsdkande ska alltid hanvisas till Migrationsverket som beviljar bistand i form av
dagersattning enligt lag om mottagande av asylsékande m.fl. (LMA). Denna grupp ska
aldrig beviljas ekonomiskt bistand, inte heller matnorm eller andra former av bistand
ska beviljas. Asylsdkande kan alltid vanda sig till Migrationsverket om de har behov

av ekonomiskt stod.
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Personer som ansoker om uppehallstillstand pa grund av anknytning till anhérig i
Sverige ska som huvudregel ha sitt tillstand klart innan inresa i landet. Det
forekommer dock att personer ansoker efter att de rest in i landet, dessa kan
ytterligare delas in i tva grupper. Det ena alternativet ar att Migrationsverket har
beslutat att personen har ratt att vistas har under tiden ansdkan provas, de har da
ratt till ekonomiskt bistand enligt LMA men det ska betalas ut av kommunen och
atersokas fran Migrationsverket. Det andra alternativet ar att Migrationsverket inte
har godkant att personen vistats i landet under tiden ansdkan provas. Dessa personer
omfattas inte av LMA och har som huvudregel inte heller ratt till bistdnd da de saknar
legal vistelseréatt. Vidare géller att den som redan &r bosatt i Sverige(referenten) har
forsorjningsplikt for sin anhorige under forutsattning att referenten inte ar ett barn
eller har forsorjningsplikt for barn bosatta i Sverige. Bistand kan nekas dven da
referenten ar ett barn men for att inte riskera att barn hamnar i en mycket svar

situation ska matnorm fér den anhorige beviljas.

For personer som ansdker om uppehallstillstand pa grund av arbete eller studier
galler att de ska kunna forsorja sig under sin vistelsetid. Som huvudregel ska bistand
darfor inte beviljas. Om en nddsituation uppstar ska personen i forsta hand hanvisas

till hemlandets ambassad/konsulat i likhet med personer utan uppehallstillstand.

8.16.4 Nordiska medborgare

Enligt en nordisk konvention ska nordiska medborgare behandlas pd samma satt som
svenska medborgare vid tilldmpningen av socialtjanstlagen. Det ar medborgarskapet
som ger ratt till likabehandling, personer som har uppehallstillstand i ett annat
nordiskt land men saknar medborgarskap har inte ratt till ekonomiskt bistand pa
samma forutsattningar som svenska medborgare. De har dock ratt till akut bistand
och bistand till hemresa. Konventionen ar mer generds dn EG-reglerna och den har

darfor foretrade nar den ar tillamplig.

En icke-nordisk familjemedlem till en nordisk medborgare ska behandlas som en

familjemedlem till en EU-medborgare.
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8.16.5 Ovriga EU-medborgare

For EU-medborgare galler séarskilda regler som innebar att kravet pa permanent eller
tillfalligt uppehallstillstand inte géller for dem. En EU-medborgare har uppehallsratt

om personen tillhor ndgon av nedanstaende grupper

e Arbetstagare eller egen foretagare i Sverige.

e Har kommit till Sverige for att soka arbete och beddoms ha en verklig méjlighet
att fa anstéllning.

e Arinskriven som studerande vid utbildningsanstalt (Idgst gymnasieniva) i
Sverige och enligt en forsdkran om detta har tillrackligt med tillgangar for sin
och sina familjemedlemmars forsérjning samt har en heltackande
sjukforsakring for sig och sina familjemedlemmar som galler i Sverige.

e Har tillrackliga tillgdngar for sin och sina familjemedlemmars forsorjning och

har en heltackande sjukforsakring for sig och sina familjemedlemmar i Sverige.

EU-medborgare som har uppehallsratt pa grund av arbete har ratt till ekonomiskt
bistand pa samma forutsattningar som svenska medborgare under forutsattning att
de beddms ha flyttat sin hemvist till Sverige och kan anses vara bofasta i kommunen.
Om deras vistelse i Sverige beddms vara tillfallig har de ratt till bistand pa samma
forutsattningar som andra bestkande i kommunen, dvs de har ratt till akut bistand

och skaligt bistand till hemresa.

EU-medborgare som har uppehéallsratt i Sverige som arbetssdkande har ratt till
ekonomiskt bistand under forutsattning att de har en verklig chans att fa ett arbete.
Ett riktvarde for néar en person inte langre kan anses ha en verklig chans att fa arbete
ar da personen har vistats i landet i 6 manader utan att fa ett arbete, det &r dock bara
ett riktvarde och det kan finnas anledning att ge ytterligare tid. Om personen inte

langre kan anses ha verklig chans att fa arbete kan endast akut bistand ges.

For studerande och andra som har laglig ratt att vistas i Sverige géller att de som
huvudregel inte har ratt till ekonomiskt bistand eftersom deras vistelseratt baseras pa
att de har egna medel for sin forsorjning. Om de har behov av bistand ska de
hénvisas till hemlandets ambassad/konsulat och resekostnader dit kan beviljas om

kontakten inte kan skotas per telefon.
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Familjemedlemmar till EU-medborgare har samma rattigheter som EU-medborgaren.

8.16.6 "Papperslosa”

Med "pappersldos” avses en person som befinner sig i Sverige utan tillstand. | denna
grupp ingar personer som har fatt ett avvisningsbeslut, personer vars
uppehallstillstand har [0pt ut eller aterkallats och personer som aldrig har sokt
uppehallstillstand. Hit hor ocksd EU-medborgare och deras familjemedlemmar om de

saknar uppehallsratt.

Huvudregeln ar att personer utan legal vistelseréatt inte ska beviljas ekonomiskt
bistdnd, som huvudregel ska inte heller matnorm beviljas. | extrema undantagsfall dar
bistand absolut kravs kan bistand beviljas, enligt regeringens tolkning handlar det da

om att kommunen har ratt att betala ut bistand trots att det inte kravs enligt lag.

8.16.6.1 Personer med utvisningsbeslut eller aterkallade uppehallstillstand

Syftet med utvisningsbeslut ar att personen i fraga ska lamna landet.
Forsorjningsstod beviljas inte eftersom det mojliggor att personer kvarhaller sig i
landet. Barnfamiljer med laga kraft utvisningsbeslut har ratt till ersattning enligt lagen
om mottagande av asylsékande (LMA). De bedéms déarfoér inte hamna i en
nddsituation av att nekas bistand av socialtjansten. De ska istéllet hanvisas att vdnda

sig till Migrationsverket for hjalp med sitt uppehalle.

8.16.6.2 Personer som aldrig skt uppehallstillstand, vars uppehallstillstand gatt ut
eller EU-medborgare utan uppehallsratt

Personer som saknar bade legal vistelseratt och lagakraftvunnet utvisningsbeslut ska
i forsta hand hanvisas till Migrationsverket for att legalisera sin vistelse. Mojlighet att
uppsoka Migrationsverket och fa omedelbar hjalp finns under kontorstid och det ar
darfor sallan nodvandigt for socialtjansten att satta in akutinsatser. Om det dndéa
bedoms nodvandigt ska beslut fattas enligt 12 kap 2 § SolL 4-kap—2-§ Sol.

9. Aterbetalning av ekonomiskt bistand
Huvudprincipen ar att ekonomiskt bistand enligt 12 kap 1 § SolL beviljas utan

aterbetalningsplikt for den enskilde. Undantag fran denna princip regleras i 107 kap.
5 § socialforsakringsbalken (SFB) och 33 kap 2 § SolL. Om ndmnda lagrum inte &r

tillampliga kan inget aterkrav stéllas. | samband med att bistdnd mot aterbetalning
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beviljas ska ett avtal om aterbetalning upprattas. Som huvudregel bor aterbetalningen
vara omedelbar da vantad forman betalas ut och avbetalningsplaner ska endast

uppréattas om det finns synnerliga skal.

9.1 Atersokning av beviljat ekonomiskt bistand
Om néagon beviljas ekonomiskt bistand i avvaktan en utbetalning av en forman fran

Forséakringskassan ska det beviljas som forskott pa forman, vilket tydligt ska anges i
beslutet. En begéran sands sedan till Forsakringskassan om att den retroaktiva
ersattningen ska betalas ut direkt till Socialndmnden enligt 107 kap. 5 § SFB.
Undantag galler for retroaktivt beviljad ersattning for barnbidrag, assistanserséattning,
aktivitetsstdd och etableringsersattning som inte kan betalas ut till Socialndmnden.

Aterkrav kan da stéllas direkt till den enskilde.

En forutsattning for socialndmndens atersdkning ar att den enskilde fér motsvarande
period i vasentlig man fatt sin forsorjning genom ekonomiskt bistand fran kommunen.
Det innebar att det inte far rora sig om ekonomiskt bistand av "rent tillfallig natur”, till
exempel ndgra dagars matpengar. Om Forsakringskassan felaktigt betalar ut
retroaktiv ersattning till den enskilde da kommunen har ratt till ersattningen, finns
anda mojlighet att krava ersattningen av Forsakringskassan. Forsakringskassan har
sedan mojlighet reglera den felaktiga utbetalningen med den enskilde.
Forséakringskassan kan sjalv ge forskott pa sokt pension om det ar troligt att
formanen kommer att beviljas men beslut eller utrakning av ersattningen drojer.
Denna mojlighet ska undersokas innan ekonomiskt bistand enligt socialtjanstlagen

beviljas som forskott pa sokt forman.

9.2 Aterkrav av beviljat ekonomiskt bistand
Aterkrav av ekonomiskt bistand kan endast ske enligt reglerna i socialtjanstlagen och

endast mot forman eller ersattning som den enskilde redan har eller som ar beslutad.
Kommunen kan enligt 9 kap. 1 § Sol fa tillbaka redan utbetald ersattning om den
enskilde har fatt for mycket eller pa grund av oriktiga uppgifter. Kommunen kan ocksa
enligt 9 kap. 2 § SoL komma 6verens med den enskilde om att betala ut ersattning

mot aterbetalning under vissa forutsattningar.
Aterkrav av ekonomiskt bistand ska bara géras mot en vantad faktisk inkomst utom i

de fall den enskilde obehdrigen fatt ekonomiskt bistand eller fatt bistdnd med for

hogt belopp. | det senare fallet ska bistandet alltid aterkrdvas. Den vantade
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inkomsten maste antas ge ett dverskott efter avdrag for den enskildes |6pande
levnadskostnader om ett dterkrav ska vara meningsfullt. Om det inte kan bli ett
sadant overskott eller finns inte aterbetalningsformaga inom 6verskadlig tid ska

bistand inte beviljas mot aterkrav.

Aterkrav far inte géras mot framtida forsérjningsstéd och akuta utbetalningar av
matpengar som gjorts av sociala eller medicinska skal ska inte aterkravas. Om den
akuta hjalpen ges pa grund av att nagon tillfalligtvis ar férhindrad att disponera sina
inkomster eller tillgdngar kan den dock aterkravas. Aven akut hjalp med till exempel
en hyresskuld for att undvika avhysning kan aterkrdvas om hushallet har inkomster

over normen.

De formella kraven i lagstiftningen om nar och hur aterkrav far stallas ar absoluta och
far inte asidosattas. Vid en eventuell provning i Forvaltningsratten innebéar

asidoséattande av de formella kraven att talan inte kan fullféljas.

9.3 Aterkrav enligt 33 kap 2 SoL
Aterkrav av ekonomiskt bistand enligt 12 kap 1 § SoL kan ske om bistand har

lamnats som forskott pa forman eller ersattning eller om det betalats ut till enskild
som &r indragen i arbetskonflikt. Aven bistdnd som betalats ut till enskild som pé
grund av forhallanden som han/hon inte kunnat rada 6ver hindrats fran att forfoga
over sina inkomster eller tillgdngar kan aterkravas. Som forman eller ersattning
réknas formaner fran Forsakringskassan som exempelvis sjukerséattning,
tidsbegransad sjukersattning, aktivitetsersattning, livranta, bostadstillagg for
pensionarer, sjukpenning, foraldrapenning, rehabiliteringsersattning, vardbidrag och
underhallsstdd. Andra ersattningar eller formaner kan till exempel vara 10n, statlig

Ionegaranti vid konkurser, arbetsloshetsersattning eller studiestod.

Aterkrav av forman eller ersattning bygger helt och hallet pa 6verenskommelse
mellan kommunen och den enskilde. Om utbetalaren av formanen eller ersattningen
kraver det behovs aven fullmakt. Méjligheten att aterkrdva maste darfor undersdkas

och bedomas fran fall till fall.

Bistand av "rent tillfallig natur”, till exempel nadgra dagars matpengar, ska inte

aterkravas. Det ska preciseras i 6verenskommelsen mot vilken utbetalning som
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aterkrav enligt 33 kap 2 § socialtjanstlagen som géller. Den vantade ersattningen

maste dock inte avse samma tidsperiod som det ekonomiska bistandet avser tacka.

Observera ocksa att det ar tva beslut som ska fattas da beslut om bistand mot
aterkrav beviljas. Handlaggare ska forst fatta beslut om bistand enligt 12 kap 1 §
SoL och sedan om beslut om aterkrav enligt 33 kap 2 § SolL Beslutet ska vara
skriftligt och innehélla uppgift om den eller de omstandigheter som utgdr grund for
aterbetalningsplikten. Den enskilde ska informeras om att beslut om aterkrav inte kan
overklagas. Hen ska ocksa informeras om att ifall 4terbetalning inte sker kan fragan
om aterbetalning provas i Forvaltningsratten pa initiativ av kommunen. Beslutet ska
kommuniceras med den enskilde innan det fattas och denne ska fa mojlighet att yttra

sig over drendet och har ratt att fa sitt yttrande medtaget i beslutet.

9.4 Aterkrav enligt 33 kap 3 § SoL
Om bistand enligt 12 kap 2 § Sol beviljas ska detta som huvudregel férenas med

krav pa aterbetalning. Aven om forutsattning for aterbetalning bedéms saknas vid
beslutstillfallet ska ett aterbetalningskrav laggas till beslutet. En provning gérs senare
infor aterbetalning om det finns medel. Endast i de fall det specifikt anges i denna
riktlinje kan beslut om bistand enligt 12 kap 2 § SolL fattas utan krav pa
aterbetalning.

9.5 Aterkrav enligt 33 kap 1 § SoL
Aterkrav av bistand enligt 12 kap 1 § Sol ska goéras om nagon fatt ett felaktigt

bistand genom att ldamna oriktiga uppgifter eller underlatenhet att [&mna uppgift. Det
ska ocksé aterkrdvas om den enskilde pa annat satt fororsakat att bistand beviljats
obehdrigen eller med for hogt belopp. Kommunen far i dessa fall krava tillbaka vad
som betalts ut for mycket. Kommunen far alltsd dven kréva tillbaka for hogt eller
obehorigt bistand som den enskilde fatt ockséd da han eller hon inte haft for avsikt att
framkalla en felaktig utbetalning. Detta géller ocksa da det &r kommunen som
fororsakat den felaktiga utbetalningen men dar den enskilde borde ha forstatt att den
var fel. Exempel pa det senare kan vara rena felrdkningar eller nar dubbel utbetalning

skett av misstag.

Denna bestammelse ersatter eller inskranker inte ratten att géra polisanmalan om

den enskilde avsiktligt [amnat oriktiga eller vilseledande uppgifter. Grunden for
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aterkrav enligt 33 kap 1 § Sol &r alltid att bistandet &r utbetalt pa felaktig grund.

Bistandet behover alltsa inte vara beviljat med villkor om aterbetalning.

9.6 Ersattningstalan
| de fall den enskilde inte aterbetalar aterkrav enligt 33 kap 2 och 3 § § SoL kan

kommunen med stdd av 33 kap 4 § Sol véacka talan om erséattning hos
forvaltningsratten. Talan hos forvaltningsratten maste vackas inom 3 ar fran det
bistandet utbetalades och far inte bifallas av forvaltningsratten om den
ersattningsskyldige genom att aterbetala kostnaden eller del av den kan antas bli ur
stand att klara sin forsorjning eller levnadskostnader i 6vrigt. Innan talan vacks ska
forvaltningen skicka tva betalningspaminnelser och den enskildes aktuella
ekonomiska situation ska utredas sa langt det ar mojligt. Den enskilde ska alltid
erbjudas mojlighet att presentera och diskutera sina ekonomiska forhallanden. Visar
genomford utredning att det ar styrkt eller troligt att den enskilde har
betalningsférmaga ska talan vackas hos forvaltningsratten. Visar utredningen att den
enskilde for tillfallet inte kan betala, kan aterkravet ligga vilande under en period. Ar
det troligt att den enskildes betalningsformaga inte inom rimlig tid forbattras kan

aterkravet enligt 33 kap 4 § SolL efterges.

Ansdkan ska goras till forvaltningsratten och innehélla féljande uppgifter:

e Namn, adress och telefon till den ndmnd som sdker och till handlaggaren.

e Beslutsdatum.

e Den erséattningsskyldiges namn, personnummer, adress och telefonnummer.

e Vilken typ av aterkrav det ar, hanvisning till ratt paragraf i socialtjanstlagen.

e Belopp.

e Nar bistandet som aterkravs utbetalades.

e Utredning som visar att den enskilde har betalningsférmaga .

e Yrkande — Bollebygds kommun yrkar att forvaltningsratten alagger motparten
att till kommunen aterbetala utbetalt bistand enligt ovan med vidstadende

belopp, jamte rénta enligt 6 § rantelagen (1975:635) till dess betalning sker.

Kopia pa ansdkningsblankett eller utredning som visar den enskildes ekonomiska
forhallanden nar bistandet utbetalades och forvaltningens beslut samt

overenskommelse om aterbetalning ska bifogas ansokan till forvaltningsratten. Om
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den enskilde betalt tillbaka del av aterkravet ska det redovisas. Eventuellt domslut
fran forvaltningsratten till kommunens fordel utgoér underlag for ansékan om

utmatning hos Kronofogdemyndigheten.

9.7 Utredning om misstankt bedrageri
Har nagon lamnat oriktiga uppgifter eller fortigit inkomster och pa sa séatt obehorigen

eller med for hogt belopp fatt ekonomiskt bistand kan detta vara en olaglig handling. |
princip ska alla misstankar om bedrageri polisanmélas. Oavsett om polisanmélan gors
eller inte, ska det belopp den enskilde fatt obehorigen eller med for hogt belopp
aterkravas. Underlatenhet att polisanmala far inte "kvittas” mot aterbetalning. Innan

polisanmalan overvags ska en utredning goras. Den ska svara pa foljande fragor

e Innebar en polisanmalan att en planerad eller pabdrjad behandling inte kan
genomforas?
e Ar det misstdnkta bedréageriet av obetydlig omfattning?

e Har den sdkande varit medveten om konsekvensen av sitt handlande?

Om bedrageriet beddms vara av obetydlig omfattning och en polisanmalan skulle
innebéra att planerad eller pabdrjad behandling inte kan genomféras kan

forvaltningschef besluta att polisanmalan inte ska goras.

Den skriftliga utredningen ska bifogas polisanmalan och ska ge en beskrivning av den
sokandes ekonomiska och sociala situation samt forvaltningens bedémning av den

sokande och det som hant. Den ska ockséa innehalla foljande fakta

e Uppgifter om utbetalningar den sékande obehorigen fatt, datum och &ndamal
samt pa vilket satt de ar felaktiga.

e Fotokopior pa olika verifikationer, till exempel I6neavier, ldkarintyg, med mera.

e Redogorelse for inkomster manad for manad och hur dessa kontrollerats.

e Vilket belopp ndmnden aterkraver.

e FEventuella journalblad som visar vilken information den sokande fatt eller
andra relevanta fakta som legat till grund for de aktuella besluten.

e Kopior pd ansdkningsblanketter med sdkandens underskrift ska bifogas.

Utredningen ska delges den sokande i samband med att den skickas till

polismyndigheten om det inte finns mycket starka skal mot det.
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10. Barnkonsekvensanalys
Bland de personer som beviljas ekonomiskt finns barnfamiljer och riktlinjen beddms

darfor paverka barn. En risk med riktlinjen ar att barn drabbas genom att hushéallet far
en lagre ersattning. Barnets basta bor generellt vara att fa behalla den
levnadsstandard som de har. Intresset av en enhetlig tillamplig av
ersattningsnivaerna bedoms dock vara av sadan vikt att det far ga fore, detta galler
sarskilt med beaktande av forsorjningsstodets utformning som en tillfallig [6sning.
Riktlinjen foljer vidare Socialstyrelsens rekommendationer och den praxis som har
utarbetats av domstolar. Den beddms darfor inte strida mot barnens basta pa ett
icke-godtagbart satt. Barnen som paverkas av beslutet har inte getts tillfalle att

uttrycka sina asikter mot bakgrund av dokumentets dvergripande natur.
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